POLITYKA PRYWATNOSCI
PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO "MOJA BIEDRONKA"
wersja obowigzujgca od dnia 30.07.2026 .

Dziekujemy za odwiedzenie serwisu internetowego https://moja.biedronka.pl (zwanego
dalej ,Serwisem”) lub skorzystanie z Sklepu Internetowego Biedronka Home
dostepnego pod adresem strony: www.home.biedronka.pl (zwanego dalej ,Sklep
Internetowy Biedronka Home”) Iub skorzystanie z aplikacji mobilnej ,Biedronka”
(zwanej dalej ,Aplikacja Mobilng”).

Ochrona prywatnosci naszych uzytkownikéw jest dla nas kluczowa. Doktadamy
wszelkich staran, aby korzystanie z Serwisu, Sklepu Internetowego Biedronka Home
oraz Aplikacji Mobilnej byto dla Painstwa wygodne i bezpieczne.

Od 25 maja 2018 roku obowigzujg europejskie przepisy o ochronie danych osobowych
w postaci Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z
4.05.2016, str. 1) (zwanego dalej ,RODO”).

W zwigzku z powyzszym, chcielibySmy poinformowac o przetwarzaniu Panstwa danych
osobowych, a wiec danych osobowych, ktore zostajg nam podane przy rejestracji w
programie lojalnosciowym "Moja Biedronka" (zwanym dalej ,Program”), a takze
danych, ktére zostajg zebrane w czasie Panstwa uczestnictwa w Programie i zasadach
ich przetwarzania.

W przypadku uczestnikbw Programu Lojalnosciowego Moja Biedronka, korzystajgcych
z Sklepu Internetowego Biedronka Home, dane osobowe sg przetwarzane na zasadach
okreslonych w odrebnej Polityce Prywatnosci Sklepu Internetowego Biedronka Home.

Niniejszy dokument (zwany dalej ,Polityka Prywatnosci”), przygotowany przez spotke
Jeronimo Martins Polska Spétka Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie (zwang dalej
,7Administrator” lub ,my”):

I. W Rozdziale |: przedstawia informacje w zakresie przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej oraz Sklepu Internetowego Biedronka
Home, ktérzy zatozyli Konto w Kanatach Internetowych Biedronki rejestrujgc sie w
Programie lub zatozyli/ przystgpili do Wspdlnego Konta, w konsekwencji czego
zostalismy administratorem Panstwa danych osobowych.

W tym miejscu znajdg Panstwo nastepujgce informacije:
1. Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?
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. Jak skontaktowa¢ sie z Administratorem danych?

. Inspektor Ochrony Danych.

. W jakich celach i na jakiej podstawie wykorzystujemy Panstwa dane?

. Kto jest odbiorcg Panstwa danych osobowych?

. Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?

. Jakie prawa majg Panstwo wobec swoich danych?

. Kiedy i jak ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych?

. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych oraz uzywanie
telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych.

10. Geolokalizacja.

O© oo NO O~ WN

II. W Rozdziale II:

przedstawia informacje dotyczgce relacji z innymi stronami internetowymi oraz w
zakresie zmian niniejszej Polityki Prywatnosci. W tym miejscu znajdg Panstwo
nastepujgce informacje

1. Inne strony internetowe.

2. Zmiany Polityki Prywatnosci

Zasady, jakimi kierujemy sie w zakresie plikow cookies i skryptow wykorzystywanych w
naszym Serwisie oraz w Aplikacji Mobilnej zostaty okreslane w odrebnym dokumencie
Polityka plikow cookies dostepnym pod adresem https://moja.biedronka.pl/polityka-
cookies/ (,Polityka cookies”).

Pojecia pisane wielkg litera, a nie zdefiniowane w Polityce Prywatnosci majg znaczenie
okreslone w Regulaminie Karty Lojalnosciowej ,MOJA BIEDRONKA”, Ustug
Swiadczonych Drogg Elektroniczng oraz Aplikacji Mobilnej ,BIEDRONKA”.

Rozdziat |. DANE OSOBOWE

W momencie rejestracji Konta, Konta w Aplikacji dochodzi do zawarcia pomiedzy
Panstwem a Administratorem, o ktorym mowa w pkt. 1 ponizej, umowy polegajgcej na
Swiadczeniu przez Administratora Ustugi Konta, Ustugi Konta w Aplikacji i Ustugi
Marketingowej (zwanej dalej ,Umowa”) na zasadach okreslonych w odrebnym
Regulaminie Karty Lojalno$ciowej ,MOJA BIEDRONKA”, Ustug Swiadczonych Droga
Elektroniczng oraz  Aplikacji Mobilnej ,BIEDRONKA” dostepnym pod adresem:
https://moja.biedronka.pl/regulamin/ (zwanym dalej ,Regulamin”).

Podanie przez Panstwa danych osobowych niezbednych do uzyskania statusu
uczestnika Programu, tj. imie oraz numer telefonu, a w przypadku rejestracji Konta
poprzez Sklep Internetowy Biedronka Home réwniez dodatkowo nazwisko, ma
charakter dobrowolny, przy czym jest warunkiem zawarcia Umowy i przystgpienia do
Programu. Brak podania przedmiotowych danych uniemozliwia uczestnictwo w
Programie. W pozostatym zakresie podanie Panstwa danych osobowych jest
dobrowolne. Uzytkownik moze poda¢ dodatkowe dane, ktore bedg przetwarzane m.in.
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w celu tworzenia bardziej dopasowanych ofert. Administrator moze takze przetwarzac
dane, ktére zostang zebrane w zwigzku z uczestnictwem w Programie tj, dane
dotyczgce dokonywanych przez Panstwa zakupow (dane transakcyjne).

W przypadku gdy zgodnie z funkcjonalnoscig Aplikacji Mobilnej umieszczajg Panstwo
w Aplikacji Mobilnej jakiekolwiek dane osobowe innych osob, jestescie Panstwo do tego
uprawnieni jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepisow obowigzujgcego prawa.

W ramach zawartej Umowy otrzymujg Panstwo karte Moja Biedronka (tj. Karte
Lojalnosciowg lub Wirtualng Karte Lojalnosciowg w rozumieniu regulaminu Programu),
ktdrej celem jest zapewnienie Panstwu mozliwosci otrzymywania oraz korzystania z
nowych ofert lub Akcji organizowanych przez Administratora, w tym stworzonych na
podstawie Panstwa preferenciji.

1. Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Jeronimo Martins Polska Spotka
Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem 0000222483.

2. Jak skontaktowac sie z Administratorem danych?

W sprawach dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych przez
Administratora zapraszamy do kontaktu z Administratorem za pomocg poczty
elektronicznej na adres mojabiedronka@biedronka.pl lub telefonicznie pod numerem
(22) 20 53400.

3. Inspektor Ochrony Danych

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych osobowych -
Panig Agnieszke Rapcewicz, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez email:
dpo.polska@jeronimo-martins.com. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie
kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych.

4. W jakich celach i na jakiej podstawie wykorzystujemy Panstwa dane?
Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w celu:

a. organizacji Programu i wykonania zobowigzan Administratora wynikajgcych z
zawartej Umowy i uczestnictwa w Programie, tj. zatozenia Konta, Konta w
Aplikacji, Swiadczenia przez Administratora Ustugi Konta Online, Ustugi Konta w
Aplikacji, Ustugi Marketingowej oraz realizacji ustugi wypozyczenia ksigzki w
Biedronce zgodnie z odrebnym Regulaminem Wypozyczenia Ksigzek w
Biedronce - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do
wykonania umowy polegajgcej na swiadczeniu przez Administratora Ustugi
Konta, Ustugi Konta w Aplikacji, Ustugi Marketingowej oraz ustugi wypozyczenia
ksigzki w Biedronce zgodnie z odrebnym Regulaminem Wypozyczenia Ksigzek
w Biedronce (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);



Ustuga Konta Online, Ustuga Konta w Aplikacji

Dane uzytkownikow Programu sg przetwarzane w celu prowadzenia Konta,
Konta w Aplikacji, aby Uzytkownicy mogli korzysta¢ z funkcjonalnosci
oferowanych przez Administratora w ramach Konta, Konta w Aplikacji (np.
mozliwos¢ korzystania z Karty Lojalnosciowej Iub Wirtualnej Karty
Lojalnosciowej, komunikacja z Administratorem, otrzymywanie Korzysci,
sprawdzenie ceny produktow w Sklepie).

Ustuga Marketingowa

Dane uzytkownikbw Programu sg przetwarzane w celu Swiadczenia przez
Administratora Ustugi Marketingowej w ramach realizacji zatozeh Programu {j.
marketingu bezposredniego produktow i ustug oferowanych w ramach
dziatalnosci Administratora, w tym produktoéw dostarczanych przez Partneréw, jak
rowniez informowania o akcjach, konkursach lub loteriach organizowanych przez
Partneréw w zwigzku ze sprzedazg ich produktéw w sklepach Administratora lub
0 akcjach i dziataniach promocyjnych organizowanych przez Partneréw wspolnie
z Administratorem, w ramach ktérych uczestnicy Programu mogg uzyskac
Korzysci lub swiadczenia podlegajgce realizacji w sklepach Administratora (np.
vouchery, znizki); podmiot wspoétorganizujgcy dang akcje jest kazdorazowo
wskazywany w komunikacie oraz w regulaminie lub zasadach akcji, a takze w
celach analitycznych i profilowania marketingowego, obejmujgcych dostarczanie
spersonalizowanych ofert i komunikacji oraz zapewnianie uzytkownikom
Programu mozliwosci korzystania z nowych ofert, korzysci lub akcji
organizowanych przez Administratora samodzielnie albo we wspétpracy z
Partnerami, w tym tworzonych na podstawie preferencji uzytkownikow Programu.

W ramach realizacji Ustugi Marketingowej bedzie dostarczany Newsletter oraz
informacje handlowe dotyczgce towardw, ustug, innych swiadczen lub promociji,
Akcji oraz Korzysci oferowanych przez Administratora oraz jego Partneréw, jak
réwniez informaciji o akcjach (w tym konkursach i loteriach) organizowanych przez
Partneréw w zwigzku ze sprzedazg ich produktéw w sklepach Administratora lub
o akcjach i dziataniach promocyjnych organizowanych przez Partneréw wspdinie
z Administratorem, w ramach ktorych uczestnicy Programu mogg uzyskaé
Korzysci lub swiadczenia podlegajgce realizacji w sklepach Administratora (np.
vouchery, znizki); podmiot wspoétorganizujgcy dang akcje jest kazdorazowo
wskazywany w komunikacie oraz w regulaminie lub zasadach akcji, w tym
spersonalizowane informacje handlowe, w formie telefonicznej lub wiadomosci
elektronicznych (w tym poczty elektronicznej, SMS/RCS/MMS, za posrednictwem
Aplikacji Mobilnej, powiadomien push lub serwiséw internetowych, portali
spotecznosciowych podmiotéw trzecich).

W przypadku gdy Administrator wykorzystuje powiadomienia push w Aplikacji
Mobilnej — podstawg przetwarzania danych jest Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO).



Ustuga wypozyczenia ksigzki w Biedronce

Dane uzytkownikdw Programu sg przetwarzane w celu swiadczenia przez
Administratora ustugi wypozyczenia ksigzki w Biedronce zgodnie z odrebnym
Regulaminem Wypozyczenia Ksigzek w Biedronce dostepnym tu.

. poprawnego dziatania Serwisu, oraz Aplikacji Mobilnej, a w szczegdlnosci
zapobiegania oraz wykrywania naduzycC, a takze optymalizacji korzystania ze
stron internetowych Serwisu, oraz Aplikacji Mobilnej w zakresie w jakim pliki
cookie lub skrypty mogg zbiera¢ dane o Panstwa zachowaniu w sieci czy adresie
IP, dane pochodzgce z cookie lub skryptow mozemy potgczy¢ z danymi
pochodzgcymi z Programu, zbieraniu zagregowanych statystyk, utrzymania sesji
uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta, utrzymania sesji
uzytkownika Aplikacji (po zalogowaniu), dzieki ktorej uzytkownik nie musi na
kazdej zaktadce Aplikacji Mobilnej ponownie wpisywac¢ numeru telefonu i kodu
SMS otrzymanego przez uzytkownika - podstawe prawng przetwarzania danych
zbieranych za pomocg plikbw cookie i innych technologii niezbednych do
prawidiowego funkcjonowania Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a w innym
przypadku (w tym w zakresie, w jakim wykorzystujemy w Serwisie pliki cookie do
celow reklamowych czy analitycznych) — Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

. W celach analitycznych i statystycznych oraz optymalizacji korzystania z Serwisu
oraz Aplikacji Mobilnej w zakresie zbierania zagregowanych statystyk i
utrzymania sesji Uzytkownika - podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora
jest zoptymalizowanie sposobu dziatania Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej
doskonalenie, rozwijanie funkcjonalnosci Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej;

. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym
interesem Administratora jest ochrona przed roszczeniami zwigzanymi z
realizacjg Umowy;

. W przypadku gdy uzytkownik Programu (zwany dalej ,Korzystajacy”)
jednoczesnie zarejestruje sie w Serwisie Dada Club (zwanym dalej "Serwis
Dada”) czy w Akcji Paczka Powitalna Dada (zwanej dalej "Akcja”) pod adresem
www.dadaclub.pl prowadzonych przez Jeronimo Martins Polska S.A., ktorych
zasady uczestnictwa i przetwarzanie danych sg okreslone odpowiednio
odrebnymi regulaminami i politykami prywatnosci, dostepnymi tu i zdecyduje sie
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na powigzanie danych osobowych swojego dziecka/dzieci, podanych w ramach
Serwisu Dada/Akcji w postaci daty urodzenia oraz pici swojego dziecka/dzieci z
posiadang w ramach Programu kartg Moja Biedronka (tj. Kartg Lojalnosciowg lub
Wirtualng Kartg Lojalnosciowg Korzystajgcego w rozumieniu regulaminu
Programu) to dane te bedg przetwarzane w celu prezentowania dopasowanych
ofert do potrzeb Korzystajgcego z Programu oraz potrzeb jego dziecka/dzieci w
ramach Programu - podstawg prawng przetwarzania takich danych jest zgoda
Korzystajgcego (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Korzystajgcy jednoczesnie sktada
oswiadczenie o byciu rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka / dzieci, ktérych
wyzej wymienione dane podaje. Po potgczeniu tych danych z innymi danymi
Korzystajgcego w ramach Programu mogg by¢ rowniez przetwarzane dla celdéw
wskazanych powyzej w zwigzku z uczestnictwem Korzystajgcego w Programie.

. W przypadku gdy uzytkownik Programu jednocze$nie zarejestruje sie w aplikaciji
Glovo prowadzonej przez Glovoapp23, S.L., w ktorej zasady uczestnictwa i
przetwarzanie danych sg okresSlone odrebnymi regulaminami i politykami
prywatnosci (dostepnymi tu) i zdecyduje sie na powigzanie swoich danych
osobowych podanych w ramach korzystania z aplikacji Glovo z posiadang
w ramach Programu karta Moja Biedronka, poprzez potwierdzenie faktu
uczestnictwa w Programie w aplikacji Glovo, to dane te bedg przetwarzane w
celu tworzenia ofert promocyjnych dla klientéow Glovo bedgcych réwnoczesnie
uczestnikami programu Moja Biedronka oraz w celach analitycznych - podstawg
prawng przetwarzania takich danych jest uzasadniony interes Administratora
(art. 6ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwos¢
przedstawienia Panstwu informacji o ustugach Administratora, przedstawienia
przez niego ofert dopasowanych do Panstwa potrzeb i zainteresowan oraz
zwiekszenie sprzedazy ustug Administratora.

. marketingu produktow i ustug Partnerow Reklamowych, w tym dopasowania
komunikacji na podstawie profilowania - podstawg prawng jest zgoda (art. 6 ust.
1 lit. a RODO); profilowanie obejmuje analize preferencji zakupowych, historii
transakcji oraz aktywnosci w Aplikacji Mobilnej i serwisach JMP w celu doboru
ofert; nie podejmujemy na tej podstawie decyzji wywotujgcych wobec Panstwa
skutki prawne ani w podobny sposoéb istotnie na Panstwa wptywajgcych;

h. remarketingu na zewnetrznych platformach reklamowych (takich jak Meta,
Google czy platformy programmatic), tj. wyswietlania Panstwu reklam JMP oraz
Partneréw Reklamowych, a takze tworzenia grup odbiorcow i wykluczania osob
z kampanii reklamowych - podstawg prawng jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);
dane przekazywane do platform reklamowych majg posta¢ spseudonimizowang.
Rola operatora zewnetrznej platformy reklamowej zalezy od sposobu
wykorzystania danych:

(i) w przypadku zbierania informacji o aktywnosci uzytkownikbw za pomocg
pikseli i SDK oraz ich przekazywania do platformy reklamowej, JMP i operator
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platformy (np. Meta Platforms Ireland Ltd.) dziatajg jako wspétadministratorzy
danych w rozumieniu art. 26 RODO. Zasadnicza tre$¢ uzgodnien okreslajgcych
zakresy odpowiedzialnosci wspotadministratoréw zawarta jest w standardowych
warunkach publikowanych przez operatorow platform. W przypadku Meta sg one
dostepne w dokumencie »Controller Addendum«, stanowigcym czes$é warunkow
Meta Business Tools, dostepnym w serwisie informacji prawnych Meta pod
adresem https://www.facebook.com/legal. Po otrzymaniu danych operator
platformy przetwarza je rowniez jako odrebny administrator, zgodnie z wtasng
politykg prywatnosci;;

(i) w przypadku przekazywania spseudonimizowanych list odbiorcow w celu ich
dopasowania i utworzenia grup odbiorcow, w tym grup podobnych odbiorcow,
operator platformy dziata jako podmiot przetwarzajgcy dane na zlecenie JMP, na
podstawie standardowych warunkoéw powierzenia przetwarzania publikowanych
przez danego operatora;

(iii) Google Ireland Ltd. moze dziata¢ - w zaleznosci od ustugi - jako podmiot
przetwarzajgcy dane na zlecenie JMP (np. przy dopasowywaniu list odbiorcéow
lub pomiarze skutecznosci kampanii) albo jako odrebny administrator (np. przy
wyswietlaniu  reklam). Informacje o przetwarzaniu danych w ustugach
reklamowych Google, w tym o podziale rél i obowigzujgcych warunkach,
dostepne sg w serwisie Google Business Data Responsibility pod adresem
https://business.safety.google/privacy!/.

i. przechowywania informacji na Panstwa urzadzeniu i uzyskiwania do nich
dostepu za posrednictwem pikseli, skryptow sledzgcych, technologii SDK
partneréw reklamowych oraz identyfikatorow reklamowych w Aplikacji Mobilnej,
w celu pomiaru skutecznosci reklam, analizowania dziatan marketingowych i
oraz wyswietlania bardziej dopasowanych reklam - podstawg jest Panstwa
zgoda wyrazona zgodnie z art. 399 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo
komunikacji elektronicznej oraz art. 6 ust. 1 lit. a RODO; aktualna lista
dostawcow technologii dostepna jest https://moja.biedronka.pl/polityka-cookies/;
j- udostepniania Partnerom Reklamowym spseudonimizowanych danych
dotyczgcych Panstwa aktywnosci zakupowej i zainteresowan (np. historii
transakcji, preferencji produktowych, segmentéw behawioralnych i danych
demograficznych) w wyswietlania bardziej spersonalizowanych reklam oraz
mierzenia ich skutecznosci -podstawg prawng jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

k. tworzenia grup odbiorcow obejmujgcych osoby o podobnych cechach,
zainteresowaniach lub zachowaniach do oséb korzystajgcych juz z naszych
ustug, w celu kierowania reklam do potencjalnie zainteresowanych odbiorcéw -
podstawg prawng jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

|. analizowania skutecznosci naszych dziatan reklamowych na podstawie
danych spseudonimizowanych lub zagregowanych, bez wykorzystywania ich do
kierowania reklam do konkretnej osoby - podstawg prawng jest prawnie
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uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest ocena
i rozliczanie skutecznosci prowadzonych kampanii reklamowych; przystuguje
Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu.

Niezaleznie od powyzszego, w przypadku gdy przy wykorzystaniu funkcjonalnosci
Aplikacji Mobilnej ztozg Panstwo reklamacje z tytutu rekojmi dotyczacg zakupionego
w sklepie Biedronka towaru Panstwa dane bedg przetwarzane w celu:

a. rozpatrzenia reklamaciji ztozonej na podstawie rekojmi, w tym m.in. dla potrzeb
prowadzenia korespondencji oraz przekazaniu Panstwu informacji o sposobie
rozpatrzenia reklamacji — podstawg prawng jest niezbednosc¢ przetwarzania
danych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze (art.
6 ust. 1 lit. ¢ RODO); obowigzki prawne Administratora wynikajg z przepisow
Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi za wady produkty.

b. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami- podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednos¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem
Administratora jest ochrona przed roszczeniami zwigzanymi z rozpatrywaniem
reklamacii,

C. przyjecia towaru objetego rekojmig do rozpatrzenia reklamacji zgtoszonej na
podstawie rekojmi, obstugi reklamaciji, biezgcego kontaktu i innych czynnosci
zwigzanych ze sprawng obstugg zgtoszenia- podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem jest
zapewnienie najwyzszego poziomu obstugi klientow Administratora.

Korzystajgcy jest Swiadomy, ze moze w kazdej chwili skorzysta¢ ze swoich praw
wskazanych w pkt. 7 niniejszej Polityki Prywatnosci.

Administrator uzyskuje dane Korzystajgcego bezposrednio od niego, a dane jego
dziecka w zakresie daty urodzenia oraz pici od Korzystajgcego bedgcego jego
rodzicem lub opiekunem prawnym. Korzystajgcy jest zobowigzany do zaznajomienia
swojego/swoich dzieci z zasadami przetwarzania danych okreslonymi w tej Polityce
Prywatnosci, opracowanymi dla tych celow w przejrzystej, prostej, krotkiej formie
dostepne;j tu.

W przypadku gdy uzytkownik Programu jednoczesnie zarejestruje sie w Sklepie
Internetowym Biedronka Home prowadzonym przez Jeronimo

Martins Polska S.A., ktérego zasady i przetwarzanie danych sg okre$lone odpowiednio
odrebnym regulaminem, politykg prywatnosci oraz politykg cookies, dostepnymi tu , to
podane przez uzytkownika Programu dane bedg przetwarzane zgodnie z zasadami
wskazanymi w Polityce Prywatnosci Sklepu Internetowego Biedronka Home oraz
Polityce Plikéw Cookies Sklepu Internetowego Biedronka Home, dostepnymi tu.
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Niezaleznie od powyzszego, Administrator moze prezentowa¢ uzytkownikom
Programu w Sklepie Internetowym Biedronka Home (home.biedronka.pl) tresci
reklamowe, w tym oferty sponsorowane dotyczgce produktéow i ustug Partneréw
Reklamowych, dobierane na podstawie danych zgromadzonych na koncie Moja
Biedronka, w szczegdlnosci historii transakcji oraz aktywnosci w Kanatach
Internetowych Biedronki, a takze mierzy¢ skutecznosc¢ tych tresci. Doboru tresci
dokonuje wytgcznie Administrator, z wykorzystaniem dostawcy technologii Kevel Inc.,
dziatajgcego jako podmiot przetwarzajgcy; Partnerzy Reklamowi nie otrzymujg w
zwigzku z tym danych osobowych uzytkownikdw Programu, a wylgcznie zbiorcze
informacje o wynikach kampanii, niepozwalajgce na identyfikacje uzytkownika.
Podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na prowadzeniu marketingu bezposredniego.
Uzytkownikowi Programu przystuguje w kazdym czasie prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania; w
razie sprzeciwu prezentowane tresci reklamowe nie bedg dopasowywane do
uzytkownika.

5. Kto jest odbiorca Panstwa danych osobowych?
Panstwa dane osobowe mozemy przekazywa¢ nastepujgcym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcoéw danych:

a. ustugodawcom swiadczgcym ustugi na rzecz lub w imieniu Administratora, w
szczegolnosci dostawcom ustug |IT, agencjom marketingowym, firmie
obstugujacej call center, operatorom wustug ptatniczych, portalom
spotecznosciowym — przy czym w umowach zawieranych z takimi
ustugodawcami Administrator wymaga przestrzegania przepisow o ochronie
danych, a gdy jest to niezbedne Administrator zawiera z ustugodawcami umowy
0 powierzeniu przetwarzania danych,

b. osobom trzecim, w szczegdlnosci uprawnionym organom jezeli obowigzek taki
wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa,

c. Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy, w szczegolnosci do Meta Platforms, Inc. oraz Google LLC z
siedzibami w USA. Podstawg przekazania sg standardowe klauzule umowne
przyjete przez Komisje Europejskg, a w odniesieniu do podmiotéw
certyfikowanych - decyzja Komisji Europejskiej w sprawie EU-U.S. Data Privacy
Framework. Role, w jakich wystepujg poszczegdlni odbiorcy (podmiot
przetwarzajgcy, wspoétadministrator, odrebny administrator), opisane sg w pkt 4 i
5 powyzej.

d. Partnerom Reklamowym - wylgcznie w zakresie i na podstawie wyrazonych
przez Panstwa Zgoéd Opcjonalnych. W zaleznosci od operacji Partner
Reklamowy dziata jako: odrebny administrator (wlasne dziatania marketingowe
Partnera na otrzymanych danych), wspotadministrator (wspodlnie ustalane
operacje targetowania i pomiaru) albo podmiot przetwarzajgcy dane (operacje
wykonywane wytgcznie na zlecenie JMP).



Udostepnienie nastepuje w formie spseudonimizowanej: identyfikatory bezposrednie
(imie, numer telefonu, adres e-mail) sg zastepowane identyfikatorami technicznymi lub
wartosciami haszowanymi, a Partner nie otrzymuje danych umozliwiajgcych
samodzielng identyfikacje Korzystajgcego; stosujemy $rodki techniczne i
organizacyjne ograniczajgce mozliwos¢ odwrécenia pseudonimizaciji.

Partnerzy wspotorganizujgcy z Administratorem Akcje lub dziatania promocyjne, o
ktorych mowa w pkt 4, nie otrzymujg danych osobowych Korzystajgcych w zwigzku z
komunikacjg prowadzong w ramach Ustugi Marketingowej; komunikacje te prowadzi
wytacznie Administrator. Nie wytgcza to udostepnienia danych Partnerowi, ktory jest
jednoczesnie Partnerem Reklamowym - wytgcznie w zakresie i na podstawie
wyrazonych przez Korzystajgcego Zgoéd Opcjonalnych, na zasadach opisanych
powyze;j.

e. operatorom platform reklamowych (Meta Platforms Ireland Ltd., Google Ireland Ltd.
oraz dostawcom platform programmatic) - w zakresie zgody na remarketing.
Informacje o przetwarzaniu danych przez Google dostepne sg pod adresem:
https://business.safety.google/privacy/.

f. dostawcy technologii emisji reklam w kanatach cyfrowych Administratora - Adzerk,
Inc., dziatajgca pod nazwg handlowg Kevel, z siedzibg w Durham, Karolina Pétnocna
(USA), dziatajgcemu wytgcznie jako podmiot przetwarzajgcy dane na zlecenie
Administratora; przekazywanie danych do Kevel Inc. odbywa sie na podstawie
standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska.

6. Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?
Z Panstwa danych osobowych bedziemy korzystac:

a przez okres Panstwa uczestnictwa w Programie w zakresie, w jakim Panstwa
dane osobowe przetwarzane sg w celu organizacji Programu i wykonania
zobowigzan administratora wynikajgcych z uczestnictwa w Programie i zawartej
Umowy,

b przez okres nie dtuzszy niz okresy przedawnien w sprawach cywilnych i karnych
ustalone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami polskiego prawa w zakresie, w
jakim Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami,

C w zakresie plikbw cookies sesyjnych przez okres do 2 lat lub do czasu ich
usuniecia z przegladarki internetowej, z kolei w zakresie plikow statych cookies
pozostajg w przegladarce do momentu terminu ich wygasniecia lub do momentu
ich usuniecia przez uzytkownika z przegladarki internetowej. W przypadku
korzystania przez uzytkownika z Aplikacji Mobilnej uzytkownik moze usungc pliki
skryptow wchodzgc w ustawienia Aplikacji Mobilnej i wybierajgc opcje ,Wyczysc¢
pamie¢” lub ,\Wyczy$¢ dane”. Jest to jednoznaczne z wylogowaniem uzytkownika
z Aplikacji Mobilnej, a kazde nowe logowanie uzytkownika do Aplikacji Mobilnej
powoduje ponowne uzycie plikow skryptow,


https://business.safety.google/privacy/

d w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest zgoda - do momentu jej
wycofania, a w przypadku Zgod Opcjonalnych nie dtuzej niz do rozwigzania
Umowy.

7. Jakie prawa maja Panstwo wobec swoich danych?
Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczgcych oraz
prawo zadania sprostowania tych danych, ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania.

W zakresie, w jakim przetwarzanie Panstwa danych osobowych nastepuje w sposob
zautomatyzowany w celu zawarcia i wykonania umowy lub na podstawie zgody,
przystuguje Panstwu prawo do przenoszenia danych osobowych, to jest otrzymania
od Administratora Panstwa danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie, nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Przedmiotowe dane
mogq zostac przestane innemu administratorowi danych.

Przystuguje Panstwo w kazdej chwili prawo do wycofania zgody, w przypadku gdy dane
sg przetwarzane na podstawie zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania danych dokonanego na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (PUODO). Przystuguje Panstwo réwniez prawo wniesienia sprzeciwu.

Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej mozna wykonac poprzez skontaktowanie sie z
Administratorem w sposob okreslony w pkt. 2 powyzej, a w przypadku powiadomien
push w Aplikacji Mobilnej poprzez zmiane ustawien w urzgdzeniu mobilnym.

8. Kiedy i jak ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych?
W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Panstwu
prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych.

Administrator danych moze nie uwzgledni¢ sprzeciwu jesli wykaze on istnienie waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Panstwa
interesow, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Uprawnienie do wniesienia sprzeciwu mozna wykonac poprzez skontaktowanie sie z
Administratorem w sposéb okreslony w pkt. 2 powyzej.

9.Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych oraz
uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych
W zwigzku z wyrazeniem przez Panstwa zgody na uzywanie przez Administratora
telekomunikacyjnych urzgdzen kohcowych dla celéw przesytania informacji



handlowych, w tym marketingu bezposredniego za posrednictwem podanego numeru
telefonu oraz w formie wiadomosci elektronicznych (e-mail, SMS/RCS/MMS, serwisy
internetowe, w tym portale spotecznosciowe, Aplikacja Mobilna, powiadomienia push),
zgodnie z ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikaciji elektronicznej (Dz. U. z
2024 r. poz. 1221 ze zm.), Administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane osobowe w
zakresie imienia, adresu e-mail i numeru telefonu w celu przesytania informacji o
charakterze marketingowym, tj. dotyczgcych produktéw i ustug Administratora,
organizowanych przez niego promocji i akcji marketingowych.

Wyrazenie zgody jest niezbedne, aby uczestniczy¢ w Programie, ktérego zasadniczym
celem jest przesytanie Panstwu informacji o nowych ofertach lub promocjach, w tym
ofert dopasowanych do Panstwa preferencji. Udzielona zgoda moze by¢ przez Pahstwa
w kazdym momencie wycofana w sposob opisany w pkt 2 powyzej, przy czym cofniecie
zgody bedzie oznacza¢ réwnoczesnie rozwigzanie Umowy oraz utrate uprawnien
wynikajgcych z czionkostwa w Programie i bedzie tozsame z wygasnieciem
cztonkostwa.

Powyzsze dotyczy wytgcznie zgody, o ktérej mowa w pkt 4.2.1 Regulaminu,
warunkujgcej uczestnictwo w Programie. Niezaleznie od niej mogg Panstwo wyrazi¢
Zgody Opcjonalne opisane w pkt 4 lit. g-k. Ich wyrazenie jest w petni dobrowolne, a
brak wyrazenia lub wycofanie ktorejkolwiek z nich nie wptywa na czionkostwo w
Programie, dostep do Karty Moja Biedronka ani na zakres przyznawanych Korzysci.
Kazdg Zgode Opcjonalng mozna wycofa¢ w dowolnym momencie, rownie tatwo jak
zostata wyrazona.

10. Geolokalizacja

Panstwa dane osobowe obejmujgce informacje o lokalizacji sg przetwarzane podczas
uruchomienia Aplikacji Mobilnej oraz korzystania przez Panstwa z funkcji w Aplikacji
Mobilnej ,ustalenie lokalizacji najblizszego Sklepu na mapie” w celu zlokalizowania
Sklepow znajdujgcych sie najblizej aktualnego Panstwa potozenia. Podstawg
przetwarzania danych jest Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) wyrazana poprzez
zezwolenie Aplikacji Mobilnej na korzystanie z ustug lokalizacji urzadzenia korncowego
nalezgcego do Korzystajgcego. Zgoda moze by¢ w kazdym momencie wycofana
poprzez cofniecie uprawnien Aplikacji Mobilnej w zakresie dostepu do informacji o
lokalizaciji.

ROZDZIAL II: POZOSTALE KWESTIE

1. Inne strony internetowe

W Kanatach Internetowych Biedronki znajdujg sie takze odnos$niki (linki) do stron
internetowych pochodzgcych od podmiotéow trzecich. Odwotujemy sie do nich np.
pokazujgc multimedia. Strony te mogg wykorzystywac pliki cookies lub oferowac ustugi
wymagajgce podania danych osobowych. Zwracamy uwage, ze zasady okreslone w
niniejszej Polityce Prywatnosci obowigzujg jedynie w  Kanatach Internetowych
Biedronki. Nie ponosimy natomiast odpowiedzialnosci za dziatania podmiotéw trzecich.



W przypadku korzystania z innych stron powinni Panstwo odrebnie zapoznac sie ze
stosowanymi przez nie politykami prywatnosci.

2. Zmiany Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie w przypadku gdyby potrzeba lub
obowigzek wprowadzenia takich zmian wynikaty z rozwoju funkcjonalnosci Kanatow
Internetowych Biedronki, postepu technologicznego, zmiany stosownych przepiséw
prawa lub zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych zarejestrowanych
uzytkownikow Kanatow Internetowych Biedronki. Zarejestrowani uzytkownicy Kanatow
Internetowych Biedronki zostang powiadomieni o zmianach Polityki Prywatnosci w
zakresie przetwarzania danych z wyprzedzeniem 5 dni, przed wprowadzeniem zmian
w Polityce

Prywatnosci za posrednictwem jednej z nastepujgcych form komunikacji wiadomosc e-
mail/wiadomos¢ umieszczona na koncie w Serwisie, Sklepie Internetowym Biedronka
Home lub odpowiedniego komunikatu w Aplikacji Mobilnej. Doktadna data wejscia w
zycie zmian zostanie kazdorazowo wskazana w powiadomieniu.



