1.

REGULAMIN AKCJI
»Gang Swojakéw”

Wersja obowiazujaca od dnia 29.11.2021 r. — wydiluzenie mozliwosci odbioru do 4.12.2021 r.

oraz Magiczny Swojak w okresie od 29.11.2021 r. do 4.12.2021 r. juz od 60 pkt

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Regulamin okresla warunki i zasady udziatu w akcji ,Gang Swojakow”

1.2

1.3.

Organizatorem akcji ,Gang Swojakéw” jest spotka pod firmg Jeronimo Martins Polska Spotka
Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie (kod: 62-025) przy ul. Zniwnej 5, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000222483, posiadajgca numer NIP: 7791011327, oraz REGON
630303023, kapitat zaktadowy: 798 214 120,00 z}, optacony w catosci, BDO: 000004585.

Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wszystkich sklepach sieci

,Biedronka” w godzinach ich otwarcia.

DEFINICJE

21.

2.2,

23.

2.4.

2.5.

2.6.
27.

2.8.

Akcja — oznacza akcje ,Gang Swojakéw”, ktorej warunki i zasady okreslone zostaly w
Regulaminie.
Beneficjent — oznacza Korzystajgcego do ktérego Konta Przekazujacy przypisat Karte
Lojalnosciowg zgodnie z procedurg wskazang w pkt 8 Regulaminu.
Karta Lojalnosciowa — oznacza zarejestrowang karte lojalnosciowg ,Moja Biedronka”,
tj. aktywowang zgodnie z Regulaminem Karty albo miniaturowy egzemplarz — brelok
przypisany do danej Karty Lojalno$ciowej. Ogdlne warunki i zasady korzystania z Karty
Lojalnosciowej okreslone sg w Regulaminie Karty.
Karta Kolekcjonerska — oznacza specjalny arkusz na Naklejki dostepny nieodptatnie
w Sklepach.
Konto — oznacza indywidulane konto internetowe Uczestnika, zatozone w wyniku aktywaciji
Karty Lojalnosciowe;.
Korzystajacy — oznacza Uczestnika korzystajgcego z Karty Lojalno$ciowe;.
Ksiazka — oznacza ksigzke z serii Gang Swojakéw z wytgczeniem albumu ,Chronmy
zagrozone gatunki”. Cena detaliczna Ksigzki wynosi 9,99 zt brutto (stownie dziewieé ztotych
dziewieédziesigt dziewie¢ groszy brutto).
Kupuj co polskie/ Kupuj co polskie, co tworzy wartos¢ dla polskiej gospodarki —
oznaczenia produktow, za zakup ktorych Uczestnik otrzyma dodatkowy punkt i dotyczy
produktow, ktére sg produkowane lub przetwarzane lub konfekcjonowane w Polsce przez
przedsiebiorcow zarejestrowanych w Polsce lub zatrudniajgcych pracownikéw w Polsce lub

ptacgcych w Polsce podatki lub posiadajgcych prawa do znakéw towarowych zarejestrowanych

w Polsce, co tworzy wartos¢ dla polskiej gospodarki. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien

Regulaminu odnoszacych sie do zasad przyznawania punktow w okresie obowigzywania Akcji,

Organizator zastrzega sobie prawo do przyznania Uczestnikowi dodatkowych punktéw za



zakup produktéw, ktére moga spetniac kryteria z powyzej wskazanej definicji, jednakze nie beda
one oznaczone przez Organizatora znakiem ,Kupuj co polskie/ Kupuj co polskie, co tworzy

wartosc¢ dla polskiej gospodarki”.

2.9.

Naklejka — oznacza znak legitymacyjny, z ktérym zwigzane sg Punkty.

2.10. Organizator — oznacza spotke wskazang w pkt 1.2 Regulaminu.

211

. Produkt z kategorii polskie warzywa lub polskie owoce — oznacza produkt z kategorii
Swieze warzywa lub $wieze owoce, dostepny w ofercie Sklepu, na ktérego opakowaniu,

opakowaniu zbiorczym lub na etykiecie cenowej widnieje informacja o pochodzeniu z Polski.

2.12. Produkt specjalny — oznacza produkt dostepny w ofercie Sklepu, ktérego etykieta cenowa

oznaczona bedzie napisem ,Kup i zyskaj extra Punkty”.

2.13. Przekazujacy — oznacza Korzystajgcego, ktory za pomocg Konta przypisat swojg Karte

Lojalnosciowg do Konta Beneficjenta.

2.14. Punkty — oznacza punkty zbierane w Akcji w postaci Naklejek, a w wypadkach wskazanych

w Regulaminie punkty nalezne na podstawie Vouchera lub punkty zapisywane na Karcie

Lojalno$ciowe;.

2.15. Regulamin Akcji — oznacza regulamin akcji ,Gang Swojakow”.

2.16.

Regulamin Karty — oznacza regulamin Karty Lojalnosciowej dostepny na stronie internetowe;j

https://moja.biedronka.pl/regulamin/.

2.17. Sklep - oznacza stacjonarny sklep sieci ,Biedronka”.

2.18. Magiczny Swojak — oznacza nagrode w Akcji w formie maskotki. Istnieje kilka rodzajow

Magicznych Swojakoéw, réznigcych sie od siebie ksztattem i kolorystykg. Cena detaliczna
Magicznego Swojaka wynosi 49,99 zt brutto (stownie: czterdziesci dziewie¢ ztotych i

dziewiecdziesiagt dziewie¢ groszy brutto).

2.19. Zagrozony Swojak — oznacza nagrode w Akcji w formie matej maskotki. Istnieje kilka

rodzajow Zagrozonych Swojakéw, réznigcych sie od siebie ksztattem i kolorystykg. Cena
detaliczna Zagrozonego Swojaka wynosi 39,99 z brutto (stownie: trzydziesci dziewieé¢ ztotych

i dziewieédziesigt dziewie¢ groszy brutto).

2.20. Uczestnik — oznacza petnoletnig osobe fizyczng posiadajgcg petng zdolnos¢ do czynnosci

2.21.

2.22,

prawnych bioraca udziat w Akgji.

Voucher — oznacza dokument drukowany przez kase samoobstugowg, na ktérym wskazana
zostanie liczba Naklejek, do otrzymania ktérej uprawniony jest Uczestnik w zwigzku z
Zakupem. Dodatkowo jest to takze dokument drukowany, w przypadku niedostepnosci
Naklejek w danym Sklepie, na ktérym wskazana zostanie liczba Naklejek, do otrzymania ktorej
uprawniony jest Uczestnik w zwigzku z Zakupem.

Zakup — oznacza zawarcie w Sklepie umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug o

jednorazowej wartosci oraz zobowigzanie do zapfacenia przez Uczestnika (1j. po uwzglednieniu

ewentualnych rabatéw) co najmniej 50 zt brutto (stownie: piecdziesigt ztotych brutto), objetej

jednym paragonem fiskalnym lub jedng fakturg VAT, przy czym do wartosci tej nie wlicza sie

ceny zaptaconej z tytutu nabycia:
a) dotadowan telefonéw komérkowych,

b) kart podarunkowych i dotadowan kart podarunkowych,



c) napojow alkoholowych,

d) wyrobow tytoniowych,

e) preparatéw do poczgtkowego zywienia niemowlat.

Organizator potwierdza, ze do wartosci Zakupoéw wlicza sie cene, w tym cene promocyjng
zaptacong z tytutu nabycia Magicznego Swojaka, Zagrozonego Swojaka lub Ksigzki.

Zakup uwazany jest za dokonany w momencie zaptaty ceny w formie gotéwkowej lub
bezgotéowkowej.

Uczestnik bedzie uprawniony do dokonania zaptaty za Zakupy srodkiem ptatniczym w postaci
vouchera, ktéry zostat mu wydany przez Organizatora w zamian za zawarcie przez Uczestnika
umowy sprzedazy w Sklepie, w ramach odrebnej akcji promocyjnej prowadzonej przez
Organizatora. Realizacja przez Uczestnika vouchera otrzymanego od Organizatora nie obniza
wartosci transakcji objetej jednym paragonem fiskalnym lub fakturg VAT, ktéra uprawniataby

Uczestnika do otrzymania od Organizatora Naklejki .

3. CZAS TRWANIA AKCJI
3.1. Akcja trwa w okresie od 26.08.2021 r. do 04.12.2021 r., jednak nie dtuzej niz do wyczerpania

zapasow Magicznych Swojakoéw i Zagrozonych Swojakéw i Ksigzek, z zastrzezeniem, iz:
a) Punkty mozna zbiera¢ lub przekazywac w okresie od 26.08.2021 r. do 20.11.2021 r.,
b) Naklejki zgromadzone na Karcie Kolekcjonerskiej mozna wykorzystywa¢ w okresie od
26.08.2021 r. do 04.12.2021 r.
3.2. Informacja o wyczerpaniu w Akcji zapaséw Magicznych Swojakéw, Zagrozonych Swojakdéw
oraz Ksigzek zostanie umieszczona w Sklepach oraz na stronie www.gangswojakow.pl zas
informacja o braku Magicznych Swojakéw, Zagrozonych Swojakéw lub Ksigzek w danym

Sklepie zostanie umieszczona w danym Sklepie.

4. ZASADY AKCJI

4.1. Akcja polega na zbieraniu przez Uczestnikéw Punktéw. Punkty mozna wykorzystaé w sposob

opisany w pkt 6 Regulaminu.

4.2. Punkty sg zbierane przez Uczestnika w postaci Naklejek do gromadzenia na Karcie
Kolekcjonerskiej. Uczestnik nakleja samodzielnie Naklejki na Karcie Kolekcjonerskie;.

4.3. Naklejki wydawane sg Uczestnikowi przez kasjera w Sklepie, w okresie od 26.08.2021 r. do
20.11.2021 r. na zasadach okreslonych w Regulaminie, o ile Uczestnik w trakcie Zakupu wyrazi

wole ich otrzymania.

5. PRZYZNAWANIE PUNKTOW
5.1. W okresie obowigzywania Akcji, tj. w okresie od 26.08.2021 r. do 20.11.2021 r. Punkty

przyznawane sg wedtug nastepujgcych zasad:

a) za kazde 50 zt brutto wydane przez Uczestnika w Sklepie w ramach Zakupu, Uczestnik

otrzyma: jeden (1) Punkt, przy czym w przypadku gdy cena Zakupu zaptacona przez

Uczestnika w Sklepie wynosi¢ bedzie wielokrotnos¢ kwoty 50 zt brutto, Uczestnik otrzyma



b)

d)

e)

odpowiednig wielokrotnos¢ jednego (1) Punktu za kazde pelne 50 zt brutto zaptacone

przez Uczestnika w Sklepie tytutem ceny Zakupu,

dodatkowo, jesli w czasie dokonywania Zakupu, nie pozniej jednak niz przed uiszczeniem
ptatnosci, Uczestnik okaze kasjerowi Karte Lojalnosciowg, albo poda kasjerowi numer
telefonu przypisany do posiadanej przez Uczestnika Karty Lojalnosciowej, lub w przypadku
gdy Uczestnik korzysta z kasy samoobstugowej zeskanuje samodzielnie, nie pdzniej
jednak niz przed zakonczeniem transakcji i wyborem ptatnosci, Karte Lojalno$ciowg — to
Uczestnik otrzyma: jeden (1) Punkt, przy czym w przypadku gdy cena takiego Zakupu (z
okazaniem kasjerowi Karty Lojalnosciowej lub podaniem kasjerowi numeru telefonu
przypisanego do posiadanej przez Uczestnika Karty Lojalnosciowej lub zeskanowaniem
Karty Lojalnosciowej przy korzystaniu z kasy samoobstugowej) zaptacona przez
Uczestnika w Sklepie wynosi¢ bedzie wielokrotnos¢ kwoty 50 zt brutto, Uczestnik otrzyma

odpowiednig wielokrotnos¢ jednego (1) Punktu za kazde pelne 50 zt brutto zaptacone

przez Uczestnika w Sklepie tytutem ceny Zakupu,

dodatkowo, jesli Zakup obejmowac bedzie jednoczesnie zakup Produktu z kategorii polskie
warzywa lub polskie owoce - to Uczestnik otrzyma: jeden (1) Punkt, przy czym w
przypadku gdy cena takiego Zakupu (obejmujgca jeden lub wiekszg liczbe Produktéw z
kategorii warzywa lub owoce) zaptacona przez Uczestnika w Sklepie wynosi¢ bedzie
wielokrotnos¢ kwoty 50 zt brutto, Uczestnik otrzyma odpowiednia wielokrotnos¢ (1)
Punktu za kazde peine 50 zt brutto zaptacone przez Uczestnika w Sklepie tytutem ceny
Zakupu,

dodatkowo, jesli Zakup obejmowaé bedzie jednoczesnie zakup Produktu specjalnego lub
Produktéw specjalnych w okresie wskazanym na etykiecie cenowej na kwote co najmniej
10 zt brutto (stownie: dziesieé zt brutto) - to Uczestnik otrzyma: dwa (2) Punkty, przy czym,
w przypadku gdy cena takiego Zakupu (obejmujgca jeden lub wiekszg liczbe Produktow
specjalnych na kwote min. 10 zt brutto) zaptacona przez Uczestnika w Sklepie wynosi¢

bedzie wielokrotnosé kwoty 50 zt brutto, Uczestnik otrzyma odpowiednig wielokrotnosé

dwéch (2) Punktéw za kazde petne 50 zt brutto zaptacone przez Uczestnika w Sklepie

tytutem ceny Zakupu.
dodatkowo, jesli Zakup obejmowac bedzie jednoczesnie zakup Produktu lub Produktow
oznaczonych znakiem ,Kupuj co polskie/ Kupuj co polskie, co tworzy wartos¢ dla polskiej
gospodarki” w okresie wskazanym na etykiecie cenowej - to Uczestnik otrzyma: jeden (1)
Punkt, przy czym, w przypadku gdy cena takiego Zakupu (obejmujgca jeden lub wiekszg
liczbe Produktéw oznaczonych znakiem Kupuj co polskie/ Kupuj co polskie, co tworzy
wartos¢ dla polskiej gospodarki) zaptacona przez Uczestnika w Sklepie wynosi¢ bedzie

wielokrotno$¢ kwoty 50 zt brutto, Uczestnik otrzyma odpowiednia wielokrotnosé

jedneqo (1) Punktu za kazde petne 50 zt brutto zaptacone przez Uczestnika w Sklepie

tytutem ceny Zakupu.

Przyktady:
Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 50 zt brutto otrzyma jeden (1) Punkt.



5.2,

5.3.

5.4.

Jedli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 50 zt brutto i kasjer zeskanuje Karte
Lojalnosciowg albo Uczestnik poda kasjerowi numer telefonu przypisany do posiadanej
przez Uczestnika Karty Lojalnosciowej, lub w przypadku gdy Uczestnik korzysta z kasy
samoobstugowej w Sklepie i zeskanuje samodzielnie, nie pdzniej jednak niz przed
zakonczeniem transakcji i wyborem ptatnosci Karte Lojalnos$ciowa, Uczestnik uzyska

tacznie 2 (dwa) Punkty.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 100 zt brutto obejmujgcego Produkt specjalny lub
Produkty specjalne w okresie wskazanym na etykiecie cenowej za kwote co najmniej 10 zt

brutto Uczestnik uzyska tgcznie 6 (szes¢) Punktow.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 50 zt brutto obejmujgcego Produkt z kategorii
polskie warzywa lub polskie owoce oraz Produkt Specjalny lub Produkty specjalne w
okresie wskazanym na etykiecie cenowej za kwote co najmniej 10 zt brutto oraz Produkt
lub Produkty oznaczone znakiem ,Kupuj co polskie/ Kupuj co polskie, co tworzy wartos¢
dla polskiej gospodarki® i kasjer zeskanuje Karte Lojalnosciowg albo Uczestnik poda
kasjerowi numer telefonu przypisany do posiadanej przez Uczestnika Karty Lojalnosciowej,
lub w przypadku gdy Uczestnik korzysta z kasy samoobstugowej w Sklepie i zeskanuje
samodzielnie, nie pozniej jednak niz przed zakonczeniem transakcji i wyborem ptatnosci
Karte Lojalno$ciowg, Uczestnik uzyska tgcznie 6 (sze$¢) Punktow.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 100 zt brutto obejmujgcego Produkt z kategorii
polskie warzywa lub polskie owoce oraz Produkt specjalny lub Produkty specjalne w
okresie wskazanym na etykiecie cenowej za kwote co najmniej 10 zt brutto oraz Produkt
lub Produkty oznaczone znakiem ,Kupuj co polskie/ Kupuj co polskie, co tworzy wartos¢
dla polskiej gospodarki” i kasjer zeskanuje zarejestrowang Karte Lojalnosciowag albo
Uczestnik poda kasjerowi numer telefonu przypisany do posiadanej przez Uczestnika Karty
Lojalnosciowej, lub w przypadku gdy Uczestnik korzysta z kasy samoobstugowej w Sklepie
i zeskanuje samodzielnie, nie pdzniej jednak niz przed zakonczeniem transakcji i wyborem

ptatnosci Karte Lojalno$ciowg, Uczestnik uzyska tgcznie 12 (dwanas$cie) Punktéw.

Z zastrzezeniem postanowien pkt 5.6 oraz pkt 5.7 ponizej, kasjer w Sklepie bezposrednio po
dokonaniu Zakupu wydaje Uczestnikom Punkty w postaci Naklejek. Za kazdy przyznany
1 (jeden) Punkt Uczestnik ma prawo do 1 (jednej) Naklejki.

W przypadku gdy, Uczestnik nie odbierze Naklejek bezposrednio po dokonaniu Zakupu, o ile
nie zajdg okolicznosci wskazane w postanowieniu pkt 5.6 lub pkt 5.7 ponizej, Uczestnik traci
prawo do Naklejek.

Uczestnik przy jednorazowym Zakupie, tj. objetym jednym paragonem fiskalnym lub jedng

fakturg VAT uprawniony jest do uzyskania maksymalnie osiemdziesieciu (80) Punktow.




5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Informacja o liczbie Punktéw za dany Zakup umieszczona bedzie w czesci niefiskalnej
paragonu fiskalnego potwierdzajgcego dany Zakup.

W przypadku gdy, Uczestnik dokonuje Zakupu za posrednictwem kasy samoobstugowej
informacja o liczbie Punktéw za dany Zakup widoczna bedzie na Voucherze, chyba ze
Uczestnik zeskanowat samodzielnie przed zakonczeniem transakcji i wyborem ptatnosci Karte
Lojalnosciowg to informacja o przystugujgcych Naklejkach zostanie zapisana na Karcie
Lojalnosciowe;.

W przypadku niedostepnosci Naklejek w danym Sklepie, Uczestnik otrzyma Voucher, chyba ze
Uczestnik okazat kasjerowi Karte Lojalnosciowg, ktora byla zeskanowana przez kasjera albo
podat kasjerowi numer telefonu przypisany do posiadanej przez Uczestnika Karty
Lojalnosciowej, to informacja o przystugujacej i nieodebranej liczbie Naklejek zostanie zapisana
na Karcie Lojalnosciowe;.

W sytuacjach wskazanych w pkt 5.6 i w pkt 5.7 powyzej, Uczestnik uprawniony jest do
odebrania nie pdzniej niz do dnia 20.11.2021 r. odpowiedniej liczby Naklejek na podstawie
przekazanego kasjerowi w Sklepie odpowiednio Vouchera Ilub po okazaniu Karty
Lojalnosciowej. Po dniu 20.11.2021 r. Punkty zapisane na Karcie Lojalno$ciowej lub Punkty
nalezne na podstawie Vouchera, przepadajg nie generujgc Zzadnych obowigzkow dla
Organizatora ani uprawnien dla Uczestnika i nie jest mozliwe odebranie Naklejek.

Voucher moze by¢ wykorzystany przez Uczestnika wytgcznie jeden raz.

5.10. Po przyznaniu Uczestnikowi Punktow, produkty zakupione przez Uczestnika w ramach

Zakupu nie podlegajg zwrotowi, o ile w odniesieniu do danego produktu Uczestnik byiby
uprawniony do zwrotu. Powyzsze postanowienie w zaden sposob nie narusza jednak uprawnien
Uczestnika wynikajgcych z wiasciwych przepiséw o rekojmi za wady fizyczne lub prawne lub

gwaranciji, jesli gwarancja zostata w odniesieniu do danego produktu udzielona.

WYKORZYSTANIE PUNKTOW

6.1. Uczestnik w okresie od 26.08.2021 r. do 04.12.2021 r. lub do wyczerpania zapaséw moze

wykorzysta¢ Punkty zebrane na Karcie Kolekcjonerskiej w postaci Naklejek w nastepujacy

sposob:

a) 80 Punktéw — wymiana na jednego (1) Magicznego Swojaka bez konieczno$ci dodatkowe;j
zaptaty albo;

b) 60 Punktéw — wymiana na jednego (1) Zagrozonego Swojaka bez koniecznosci
dodatkowej zapfaty albo;

c) 40 Punktow — zakup jednego (1) Zagrozonego Swojaka z 50 % rabatem za cene
promocyjng 19,99 zt brutto (stownie: dziewietnascie ztotych i dziewiecdziesigt dziewiec
groszy brutto) albo;

d) 50 Punktéw — zakup jednego (1) Magicznego Swojaka z 50 % rabatem za cene promocyjng
24,99 zt brutto (stownie: dwadziescia cztery ztote dziewieCdziesiat dziewie¢ groszy)

e) 20 Punktéw — wymiana na jedng (1) Ksigzke bez koniecznosci dodatkowej zaptaty.

f) w okresie od 29.11.2021 r. do 04.12.2021 r. — od 60 Punktéw — wymiana na jednego (1)

Magicznego Swojaka bez koniecznosci dodatkowej zaptaty.



6.2. Uczestnik w celu wykorzystania zebranych Punktéw, musi w czasie trwania Akcji w terminie
wskazanym w pkt 6.1, wydac¢ kasjerowi w Sklepie Karte Kolekcjonerskg zawierajgcg Naklejki
w ilosci odpowiadajgcej wymaganej liczbie Punktéw oraz wskaza¢ wybranego przez
Uczestnika Zagrozonego Swojaka, Magicznego Swojaka albo Ksigzke. Karta Kolekcjonerska
zostanie odebrana przez kasjera.

6.3. Po wydaniu kasjerowi w Sklepie Karty Kolekcjonerskiej zawierajgcej Naklejki w iloSci
odpowiadajgcej wymaganej liczbie Punktéw lub po uiszczeniu ceny promocyjnej, kasjer wyda
Uczestnikowi Zagrozonego Swojaka, Magicznego Swojaka albo Ksigzke.

6.4. W przypadku gdy Karta Kolekcjonerska zawiera liczbe Naklejek przewyzszajgcg liczbe
Punktéw potrzebnych do wykorzystania zgodnie z Regulaminem, Punkty stanowigce takg
nadwyzke przepadajg w momencie odebrania Karty Kolekcjonerskiej przez kasjera w Sklepie
i wydania Zagrozonego Swojaka, Magicznego Swojaka albo Ksigzki.

6.5. Wydana kasjerowi w Sklepie Karta Kolekcjonerska moze by¢ wykorzystana wylgczne jeden
raz i nie podlega zwrotowi. Na podstawie Naklejek zebranych na jednej Karcie Kolekcjonerskiej
mozna uzyskac¢ wytgcznie jednego (1) Zagrozonego Swojaka albo jednego (1) Magicznego
Swojaka albo jedng (1) Ksigzke.

6.6. Punkty umieszczone na poszczegdlnych, odrebnych Kartach Kolekcjonerskich nie sumujg sie.

6.7. Organizator zastrzega, ze liczba Ksigzek oraz liczba Zagrozonych Swojakéw i Magicznych
Swojakéw (w tym ich rodzajow) w Akcji jest ograniczona, a dostepnos¢ Ksigzek, Zagrozonych
Swojakéw, Magicznych Swojakow (w tym ich poszczegdlnych rodzajéw), moze rozni¢ sie w
poszczegdlnych Sklepach, a w konsekwencji Ksigzki oraz niektére lub wszystkie rodzaje
Zagrozonych Swojakéw lub Magicznych Swojakéw mogg by¢ niedostepne w danym Sklepie.
Powyzsze nie ogranicza jednak mozliwosci wykorzystania Punktéw w innym Sklepie pod
warunkiem dostepnosci Ksigzek lub danego rodzaju Zagrozonego Swojaka lub Magicznego
Swojaka w danym Sklepie.

6.8. Organizator odpowiada za wady fizyczne lub prawne Ksigzek, Zagrozonych Swojakow,
Magicznych Swojakéw na zasadach ogdélnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964
r. — Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 1964r., poz. 93). Dla unikniecia watpliwosci precyzuje sie, ze
Organizator nie udziela zadnych dalej idgcych gwarancji w odniesieniu do Ksigzek,

Zagrozonych Swojakow, Magicznych Swojakdéw.

7. AKCJE SPECJALNE
7.1. Akcja nie tgczy sie z akcjg specjalng ,Niedziela 29.08.2021 — Swojak przy zakupach za min. 49

zp.
7.2. Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia akcji specjalnych w okresie trwania

Akcji, na zasadach okreslonych w odrebnych regulaminach akgcji.

8. PRZEKAZANIE PUNKTOW ZA POMOCA KONTA

8.1. Przekazujgcy uprawniony jest do przekazania Beneficjentowi Punktow poprzez przypisanie

Beneficjentowi Karty Lojalnosciowej.



8.2. Przekazujgcy w celu przypisania Beneficjentowi Karty Lojalno$ciowej, zobowigzany jest wpisac
na swoim Koncie w zaktadce ,Podsumowanie” numer Karty Lojalnosciowej Beneficjenta oraz
numer telefonu Beneficjenta (i. numer telefonu przypisany do Karty Lojalnosciowej
Beneficjenta), kibremu majg zosta¢ przekazywane Punkty otrzymane przez Przekazujgcego za
Zakupy przy jednoczesnym uzyciu Karty Lojalnosciowej.

8.3. Przekazaniu podlegajg wszystkie Punkty, ktére zostaty zgromadzone przez Przekazujgcego po
momencie dokonania przypisania Karty Lojalnosciowej zgodnie z pkt 8.2 powyzej. Nie jest
mozliwe przekazanie tylko czesci Punktéw lub tez jednoczesne przypisanie Karty
Lojalnosciowej kilku Beneficjentom.

8.4. W czasie trwania Akcji, Przekazujgcy uprawniony jest do rezygnacji z przypisania
Beneficjentowi Karty Lojalnosciowej. Rezygnacji mozna dokona¢ poprzez zalogowanie sie do
Konta i wybranie opcji ,odtagcz karte”. Rezygnacja z przypisania Karty Lojalnosciowej nie
powoduje utraty przez Beneficjenta Punktéw zapisanych na Karcie Lojalnosciowej Beneficjenta
do momentu rezygnaciji.

8.5. Beneficjent zostanie powiadomiony za posrednictwem informacji umieszczonej na Koncie,
o fakcie przypisania mu Karty Lojalnosciowej Przekazujgcego, a w przypadku rezygnaciji takze
o fakcie rezygnaciji z takiego przypisania.

8.6. Przekazujgcy po przypisaniu Karty Lojalnosciowej nie bedzie otrzymywat Naklejek, a Punkty za
Zakupy przy jednoczesnym uzyciu Karty Lojalnosciowej zostang zapisane na Karcie
Lojalnosciowej Beneficjenta.

8.7. Jesli Beneficjent posiada na wiasnej Karcie Lojalnosciowej Punkty przekazane przez
Przekazujgcego, moze on odebra¢ od kasjera w Sklepie Punkty w postaci Naklejek, pod
warunkiem, ze taki odbiér nastgpi nie pézniej niz do dnia 20.11.2021 r. W innym wypadku
Punkty zapisane na Karcie Lojalnosciowej ulegajg automatycznemu usunieciu nie generujgc
zadnych obowigzkéw dla Organizatora ani uprawnien dla Uczestnika.

8.8. Beneficjent nie jest uprawniony do dalszego przekazania Punktéw.

8.9. W przypadku zaistnienia probleméw technicznych zwigzanych z systemem informatycznym
Organizatora, ktore bedg skutkowaé niemozliwoscig zapisania uzyskanych przez
Przekazujgcego Punktow na Karcie Lojalnosciowej Beneficjenta zgodnie z postanowieniami pkt
8.3 Regulaminu, kasjer w Sklepie wyda Przekazujgcemu Naklejki w liczbie odpowiadajgcej

liczbie Punktéw przyznanych za dany Zakup.

9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Korzystajgcych jest Organizator - Jeronimo Martins Polska

Spotka Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie (kod: 62-025) przy ul. Zniwnej 5. Petna informacja
dotyczgca przetwarzania przez Organizatora danych osobowych Korzystajgcych zawarta jest

w odrebnej Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem https://moja.biedronka.pl/polityka-
prywatnosci.

10. REKLAMACJE



10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

W przypadku przeprowadzenia Akcji niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi przystuguje
prawo do ztozenia reklamacji.
W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zostac ztozona:

a) pocztg elektroniczng na adres mojabiedronka@biedronka.eu, lub

b) telefonicznie pod numerem: (22) 205 34 00 — koszt potgczenia telefonicznego wedtug
taryfy operatora), lub
c) pisemnie na adres: Jeronimo Martins Polska S.A., ul. Zniwna 5, 62-025 Kostrzyn.
Sktadajgcy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak aby kontakt z
nim w celu poinformowania o wyniku postepowania reklamacyjnego byt mozliwy, a ponadto
powinien wskaza¢ przyczyne reklamacji, tre$¢ Zadania oraz opis okolicznosci
uzasadniajgcych reklamacje
W celu usprawnienia postepowania reklamacyjnego sktadajgcy reklamacje powinien zatgczy¢
do reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu produktu lub produktéw objetych Zakupem
w Sklepie.
Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacje zostanie
poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 30 dni od jej otrzymania przez Organizatora.
Informacja o rozstrzygnieciu reklamaciji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w
jakiej zostatlo dokonane zgloszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.
Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest Organizator - Jeronimo
Martins Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie (kod: 62-025) przy ul. Zniwnej 5.
Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych osobowych,
z ktorym mozna sie skontaktowa¢ poprzez email: dpo.polska@jeronimo-martins.com.
Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach
dotyczgcych przetwarzania danych osobowych.
Organizator bedzie przetwarzal dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacije
wylgcznie w zwigzku z reklamacjg w zakresie procedury reklamacyjnej, w wykonaniu
obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c)
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), zas w przypadku Uczestnikow nie bedacych
konsumentami w rozumieniu art. 22" kodeksu cywilnego, przetwarzanie przez Organizatora
danych osobowych takiego Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje jest niezbedne do realizaciji
prawnie uzasadnionego interesu administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych); uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwos¢ udzielenia
odpowiedzi na reklamacje.

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia reklamaciji.



10.11. Uczestnik ma prawo do dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do whniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia
danych.

10.12. Uczestnik ma réwniez prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych
do wiasciwego organu nadzoru. Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez
Organizatora do czasu rozpatrzenia reklamacji, chyba ze przepisy obowigzujgcego prawa
naktadajg na Organizatora obowigzek diuzszego przechowywania danych osobowych.

10.13. Podane dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom, w szczegdlnosci dostawcom
ustug IT oraz firmie obstugujgcej call center, wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji
celu, w jakim zostalty przekazane — na podstawie stosownych umoéw o powierzenie

przetwarzania danych.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.gangswojakow.pl .oraz w Sklepach.

11.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowieh Regulaminu, o ile nie narusza to
praw nabytych przez Uczestnikdw.

11.3. W przypadku wprowadzenia przez Rzgd Rzeczypospolitej Polskiej ograniczeh i restrykcji
dotyczacych dziatalnosci sklepow i placéwek handlowych w zwigzku z obowigzujgcym od dnia
20 marca 2020 roku na terenie Polski stanem epidemii, wprowadzonym na skutek wirusa
SARS-CoV-2, Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zasad akcji ,Gang Swojakéw” w
drodze zmiany regulaminu, z tym zastrzezeniem ze zmiana regulaminu nie moze prowadzic¢ do
pogorszenia sytuacji prawnej Uczestnikéw, w szczegdlnosci narusza¢ uprawnien uzyskanych
przez Uczestnikow przed dokonaniem zmiany w regulaminie.

11.4. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana na stronie internetowej

www.gangswojakow.pl. zostanie przestana do Uczestnikow na Konto oraz bedzie dostepna w

Sklepie.

11.5. Poinformowanie o zmianie Regulaminu nastgpi nie pdzniej niz na 3 dni kalendarzowe przed
wejsciem w zycie zmian Regulaminu. Doktadna data wejscia w zycie zmian Regulaminu
zostanie wskazana w powiadomieniu o zmianie Regulaminu, o ktérym mowa w pkt 11.4
powyze;.

11.6. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy polskiego prawa oraz, w odniesieniu do Karty Lojalnosciowe;j,
Regulamin Karty.

11.7. W przypadku ewentualnych sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a

postanowieniami Regulaminu Karty, pierwszenstwo majg postanowienia Regulaminu.



