POLITYKA PRYWATNOSCI
PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO "MOJA BIEDRONKA"

wersja obowigzujgca od dnia 18 maja 2022 r.

Dziekujemy za odwiedzenie serwisu internetowego
https://moja.biedronka.pl (zwanego dalej ,Serwisem”) lub skorzystanie z
aplikacji mobilnej ,Biedronka” (zwanej dalej ,Aplikacjg Mobilng”). Ochrona
prywatnosci naszych uzytkownikow jest dla nas kluczowa. Dokfadamy
wszelkich staran, aby korzystanie z Serwisu, oraz Aplikacji Mobilnej byto dla
Panstwa wygodne i bezpieczne.

Od 25 maja 2018 roku obowigzujg europejskie przepisy o ochronie danych
osobowych w postaci Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4.05.2016,
str. 1) (zwanego dalej ,RODQO?”).

W zwigzku z tym chcielibysmy poinformowac Ciebie o przetwarzaniu Twoich
danych osobowych, a wiec danych osobowych, ktére nam podajesz
rejestrujgc sie w programie lojalnosciowym "Moja Biedronka" (zwanym dalej
.Program?”) i zasadach ich przetwarzania.

Niniejszy dokument (zwany dalej ,Polityka Prywatnosci’), przygotowany
przez spotke Jeronimo Martins Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w
Kostrzynie (zwang dalej ,Administrator” lub ,my”):

l. W Rozdziale I:
przedstawia informacje w zakresie przetwarzania danych osobowych
uzytkownikow Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej, ktérzy zatozyli Konto w
Serwisie, Konto w Aplikacji rejestrujgc sie w Programie lub zatozyli/
przystgpili do Wspolnego Konta, w konsekwencji czego zostalismy
administratorem Panstwa danych osobowych.

W tym miejscu znajdg Panstwo nastepujgce informacje:

Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Jak skontaktowac sie z Administratorem danych?

Inspektor Ochrony Danych.

W jakich celach i na jakie] podstawie wykorzystujemy Panstwa dane?
Kto jest odbiorcg Panstwa danych osobowych?

GNP
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Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?

Jakie prawa majg Panstwo wobec swoich danych?

Kiedy i jak ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych?
Zgoda na otrzymywanie _informacji _handlowych oraz uzywanie
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych.

10. Geolokalizacja.
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II. W Rozdziale II:

wyjasnia zasady, jakimi kierujemy sie w zakresie plikdw cookies
wykorzystywanych w naszym Serwisie i Aplikacji Mobilnej. W tym miejscu
znajdg Panstwo nastepujgce informacje:

Co to sg pliki cookies?

Do czego Serwis, Aplikacja Mobilna uzywa plikow cookies?

Jakich plikow cookies uzywa Serwis oraz Aplikacja Mobilna?

Czy uzywamy plikdw cookies lub podobnych technologii podmiotéw

trzecich?

5. Jak zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki internetowej/Aplikacji Mobilnej
dotyczgce plikow cookies?

6. Loqi systemowe.
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[ll. W Rozdziale II:

przedstawia informacje dotyczgce relacji z innymi stronami internetowymi
oraz w zakresie zmian niniejszej Polityki Prywatnosci. W tym miejscu znajdg
Panstwo nastepujgce informacje

1. Inne strony internetowe.
2. Zmiany Polityki Prywatnosci

Pojecia pisane wielkg literg, a nie zdefiniowane w Polityce Prywatnosci majg
znaczenie okreslone w Regulaminie Karty Lojalnosciowej ,MOJA
BIEDRONKA”, Ustug Swiadczonych Drogg Elektroniczng oraz

Aplikacji Mobilnej ,BIEDRONKA”.

Rozdziat 1. DANE OSOBOWE

W momencie rejestracji Konta, Konta w Aplikacji dochodzi do zawarcia
pomiedzy Panstwem a Administratorem, o ktérym mowa w pkt. 1 ponizej,
umowy polegajgcej na swiadczeniu przez Administratora Ustugi Konta,
Ustugi Konta w Aplikacji i Ustugi Marketingowej (zwanej dalej ,Umowa”)
na zasadach okreslonych w odrebnym Regulaminie Karty Lojalno$ciowej
,MOJA BIEDRONKA”, Ustug Swiadczonych Drogg Elektroniczng oraz
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Aplikaciji Mobilnej ,BIEDRONKA” dostepnym pod
adresem: https://moja.biedronka.pl/requlamin/ (zwanym dalej
,Regulamin”).

Podanie przez Panstwa danych osobowych niezbednych do uzyskania
statusu uczestnika Programu, tj. imie oraz numer telefonu ma charakter
dobrowolny, przy czym jest warunkiem zawarcia Umowy i przystgpienia
do Programu. Brak podania przedmiotowych danych uniemozliwia
uczestnictwo w Programie. W pozostatym zakresie okreslonym w
formularzu rejestracji, podanie Panstwa danych osobowych jest
dobrowolne.

W przypadku gdy zgodnie z funkcjonalnoscig Aplikacji Mobilnej
umieszczajg Panstwo w Aplikacji Mobilnej jakiekolwiek dane osobowe
innych oséb, jestescie Panstwo do tego uprawnieni jedynie pod
warunkiem nienaruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa.

W ramach zawartej Umowy otrzymujg Panstwo karte Moja Biedronka (tj.
Karte Lojalno$ciowg lub Wirtualng Karte Lojalnosciowg w rozumieniu
regulaminu Programu), ktérej celem jest zapewnienie Panstwu mozliwosci
otrzymywania oraz korzystania z nowych ofert lub Akcji organizowanych
przez Administratora, w tym stworzonych na podstawie Panstwa
preferenciji.

1. Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Jeronimo Martins
Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie, zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sgdowym pod numerem 0000222483.

2. Jak skontaktowac sie z Administratorem danych?

W sprawach dotyczgcych przetwarzania Panstwa danych osobowych
przez Administratora zapraszamy do kontaktu z Administratorem za
pomocg poczty elektronicznej na adres mojabiedronka@biedronka.pl lub
telefonicznie pod numerem (22) 20 53400.

3. Inspektor Ochrony Danych

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych
osobowych, z ktorym mozna sie skontaktowaC poprzez
email: dpo.polska@jeronimo-martins.com. Z Inspektorem Ochrony
Danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych.
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4. W jakich celach i na jakiej podstawie wykorzystujemy Panstwa dane?
Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w celu:

a. organizacji Programu i wykonania zobowigzan Administratora
wynikajgcych z zawartej Umowy i uczestnictwa w Programie, t.
zatozenia Konta, Konta w Aplikacji, Swiadczenia przez Administratora
Ustugi Konta Online, Ustugi Konta w Aplikacji oraz Ustugi
Marketingowej - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy polegajgcej ha swiadczeniu przez
Administratora Ustugi Konta, Ustugi Konta w Aplikacji i Ustugi
Marketingowej (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

Ustuga Konta Online, Ustuga Konta w Aplikacji

Dane uzytkownikow Programu sg przetwarzane w celu prowadzenia
Konta, Konta w Aplikacji, aby Uzytkownicy mogli korzysta¢ z
funkcjonalnosci oferowanych przez Administratora w ramach Konta,
Konta w Aplikacji (np. mozliwos¢ korzystania z Karty Lojalnosciowej lub
Wirtualnej Karty Lojalnosciowej, komunikacja z Administratorem,
otrzymywanie Korzysci, sprawdzenie ceny produktéw w Sklepie).

Ustuga Marketingowa

Dane uzytkownikbw Programu sg przetwarzane w celu swiadczenia
przez Administratora Ustugi Marketingowej w ramach realizacji zatozen
Programu tj. marketingu bezposredniego produktow i ustug
Administratora, w tym w celach analitycznych i profilowania
marketingowego, jak dostarczanie spersonalizowanych, dedykowanych
ofert, komunikacji oraz zapewnienia uzytkownikom Programu
mozliwosci otrzymywania oraz korzystania z nowych ofert, Korzysci lub
Akcji organizowanych przez Administratora dla uzytkownikéw
Programu, w tym stworzonych na podstawie preferencji uzytkownikow
Programu.

W ramach realizacji Ustugi Marketingowej bedzie dostarczany
Newsletter oraz informacje handlowe dotyczgce towardw, ustug, innych
Swiadczen lub promocji, Akcji oraz Korzysci oferowanych przez
Administratora, w tym spersonalizowane informacje handlowe, w formie
telefonicznej lub wiadomos$ci elektronicznych (w tym poczty
elektronicznej, SMS/MMS, za posrednictwem Aplikacji Mobilnej,
powiadomien push lub  serwisdw internetowych, portali
spotecznosciowych podmiotéw trzecich).

W przypadku gdy Administrator wykorzystuje powiadomienia push w
Aplikacji Mobilnej — podstawg przetwarzania danych jest Panstwa zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO).



b. poprawnego dziatania Serwisu, oraz Aplikacji Mobilnej, a w

szczegolnosci zapobiegania oraz wykrywania naduzy¢, a takze
optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu, oraz Aplikacii
Mobilnej w zakresie w jakim pliki cookie mogg zbiera¢ dane o Pahstwa
zachowaniu w sieci czy adresie IP, dane pochodzgce z cookie mozemy
potagczy¢ z danymi pochodzgcymi z Programu, zbieraniu
zagregowanych statystyk, utrzymania sesji uzytkownika Serwisu (po
zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
serwisu ponownie wpisywac¢ loginu i hasta, utrzymania ses;i
uzytkownika Aplikacji (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie
musi na kazdej zaktadce Aplikacji Mobilnej ponownie wpisywac¢ numeru
telefonu 1 kodu SMS otrzymanego przez uzytkownika - podstawe
prawng przetwarzania danych zbieranych za pomocg plikdw cookie i
innych technologii niezbednych do prawidlowego funkcjonowania
Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a w innym przypadku (w tym w
zakresie, w jakim wykorzystujemy w Serwisie pliki cookie do celéw
reklamowych czy analitycznych) — Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

. W celach analitycznych i statystycznych oraz optymalizacji korzystania
z Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej w zakresie zbierania zagregowanych
statystyk i utrzymania sesji Uzytkownika - podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednosSC¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest
zoptymalizowanie sposobu dziatania Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej
doskonalenie, rozwijanie funkcjonalnosci Serwisu oraz Aplikacji
Mobilnej;

. Ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg
prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest ochrona
przed roszczeniami zwigzanymi z realizacjg Umowy;

. W przypadku gdy uzytkownik Programu (zwany dalej ,Korzystajacy”)
jednoczesnie zarejestruje sie w Serwisie Dada Club (zwanym dalej
"Serwis Dada”) czy w Akcji Paczka Powitalna Dada (zwanej dalej
"Akcja”) pod adresem www.dadaclub.pl prowadzonych przez Jeronimo
Martins Polska S.A., ktorych zasady uczestnictwa i przetwarzanie
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danych sg okreslone odpowiednio odrebnymi regulaminami i politykami
prywatnosci, dostepnymitui zdecyduje sie na powigzanie danych
osobowych swojego dziecka/dzieci, podanych w ramach Serwisu
Dada/Akcji w postaci daty urodzenia oraz pici swojego dziecka/dzieci z
posiadang w ramach Programu kartg Moja Biedronka (tj. Kartg
Lojalnosciowg lub Wirtualng Kartg Lojalnosciowg Korzystajgcego w
rozumieniu regulaminu Programu) to dane te bedg przetwarzane w celu
prezentowania dopasowanych ofert do potrzeb Korzystajgcego z
Programu oraz potrzeb jego dziecka/dzieci w ramach Programu -
podstawg prawng przetwarzania takich danych jest zgoda
Korzystajgcego (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Korzystajgcy jednoczesnie
sktada oswiadczenie o byciu rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka
/ dzieci, ktorych wyzej wymienione dane podaje. Po potgczeniu tych
danych z innymi danymi Korzystajgcego w ramach Programu mogg by¢
réowniez przetwarzane dla celéow wskazanych powyzej w zwigzku z
uczestnictwem Korzystajgcego w Programie.

. W przypadku gdy uzytkownik Programu jednoczes$nie zarejestruje sie w
aplikacji Glovo prowadzonej przez Glovoapp23, S.L., w ktérej zasady
uczestnictwa i przetwarzanie danych sg okreslone odrebnymi
regulaminami i politykami prywatnosci (dostepnymi tu) i zdecyduje sie
na powigzanie swoich danych osobowych podanych w ramach
korzystania z aplikacji Glovo z posiadang w ramach Programu
karta Moja Biedronka, poprzez potwierdzenie faktu uczestnictwa w
Programie w aplikacji Glovo, to dane te bedg przetwarzane w celu
tworzenia ofert promocyjnych dla klientow Glovo bedgcych
rownoczesnie uczestnikami programu Moja Biedronka oraz w celach
analitycznych - podstawg prawng przetwarzania takich danych jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6ust. 1 lit. f RODO);
uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwos¢ przedstawienia
Panstwu informacji o ustugach Administratora, przedstawienia przez
niego ofert dopasowanych do Panstwa potrzeb i zainteresowan oraz
zwiekszenie sprzedazy ustug Administratora.

Niezaleznie od powyzszego, w przypadku gdy przy wykorzystaniu
funkcjonalnosci Aplikacji Mobilnej ztozg Panstwo reklamacje z tytutu
rekojmi dotyczgcag zakupionego w sklepie Biedronka towaru Panstwa
dane bedg przetwarzane w celu:

a. rozpatrzenia reklamacji ztozonej na podstawie rekojmi, w tym
m.in. dla potrzeb prowadzenia korespondencji oraz przekazaniu
Panstwu informacji o sposobie rozpatrzenia reklamacji —
podstawg prawng jest niezbednos¢ przetwarzania danych do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze
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(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO); obowigzki prawne Administratora
wynikajg z przepiséw Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi
za wady produkty.

b. ustalenia, dochodzenia Ilub obrony przed roszczeniami-
podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ do
realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest
ochrona przed roszczeniami zwigzanymi z rozpatrywaniem
reklamacji,

C. przyjecia towaru objetego rekojmig do rozpatrzenia reklamacji
zgtoszonej na podstawie rekojmi, obstugi reklamacji, biezgcego
kontaktu i innych czynnosci zwigzanych ze sprawng obstugg
zgtoszenia- podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust 1 lit. f RODO); uzasadnionym
interesem jest zapewnienie najwyzszego poziomu obstugi
klientdw Administratora.

Korzystajgcy jest swiadomy, ze moze w kazdej chwili skorzysta¢ ze swoich
praw wskazanych w pkt. 7 niniejszej Polityki Prywatnosci.

Administrator uzyskuje dane Korzystajgcego bezposrednio od niego, a
dane jego dziecka w zakresie daty urodzenia oraz ptci od Korzystajgcego
bedacego jego rodzicem lub opiekunem prawnym. Korzystajgcy jest
zobowigzany do zaznajomienia swojego/swoich dzieci z zasadami
przetwarzania danych okreslonymi w tej Polityce Prywatnosci,
opracowanymi dla tych celow w przejrzystej, prostej, krotkiej formie
dostepnej tu.

5. Kto jest odbiorca Panstwa danych osobowych?

Panstwa dane osobowe mozemy przekazywac¢ nastepujgcym odbiorcom
lub kategoriom odbiorcéw danych:

a. ustugodawcom sSwiadczgcym wustugi na rzecz lub w imieniu
Administratora, w szczegolnosci dostawcom ustug IT, agencjom
marketingowym, firmie obstugujgcej call center, operatorom ustug
ptatniczych— przy czym w umowach zawieranych z takimi
ustugodawcami Administrator wymaga przestrzegania przepiséw o
ochronie danych, a gdy jest to niezbedne Administrator zawiera z
ustugodawcami umowy o powierzeniu przetwarzania danych

b. osobom trzecim, w szczegdlnosci uprawnionym organom jezeli
obowigzek taki wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa.
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6. Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?
Z Panstwa danych osobowych bedziemy korzystac:

a. przez okres Panstwa uczestnictwa w Programie w zakresie, w jakim
Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w celu organizacji Programu
I wykonania zobowigzan administratora wynikajgcych z uczestnictwa w
Programie i zawartej] Umowy,

b. przez okres nie dtuzszy niz okresy przedawnien w sprawach cywilnych
i karnych ustalone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami polskiego
prawa w zakresie, w jakim Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

c. w zakresie plikéw cookies sesyjnych przez okres do 2 lat lub do czasu
ich usuniecia z przegladarki internetowej, z kolei w zakresie plikdw
statych cookies pozostajg w przeglgdarce do momentu terminu ich
wygasniecia lub do momentu ich usuniecia przez uzytkownika z
przegladarki internetowej. W przypadku korzystania przez uzytkownika
z Aplikacji Mobilnej uzytkownik moze usung¢ pliki cookies wchodzgc w
ustawienia Aplikacji Mobilnej i wybierajgc opcje ,Wyczys¢ pamiec” lub
,Wyczysc¢ dane”. Jest to jednoznaczne z wylogowaniem uzytkownika z
Aplikacji Mobilnej, a kazde nowe logowanie uzytkownika do Aplikacji
Mobilnej powoduje ponowne uzycie plikow cookies.

7.Jakie prawa maja Panstwo wobec swoich danych?

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych osobowych ich
dotyczgcych oraz prawo zqgdania sprostowania tych danych, ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim przetwarzanie Panstwa danych osobowych nastepuje
w sposob zautomatyzowany w celu zawarcia i wykonania umowy lub na
podstawie zgody, przystuguje Panstwu prawo do przenoszenia danych
osobowych, to jest otrzymania od Administratora Panstwa danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie,
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Przedmiotowe dane mogg
zostac przestane innemu administratorowi danych.

Przystuguje Panstwo w kazdej chwili prawo do wycofania zgody, w
przypadku gdy dane sg przetwarzane na podstawie zgody. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych
dokonanego na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, ktorym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (PUODO).



Przystuguje Panstwo rowniez prawo wniesienia sprzeciwu.

Uprawnienia, o ktorych mowa powyzej mozna wykonaC poprzez
skontaktowanie sie z Administratorem w sposdb okreslony w pkt. 2
powyzej, a w przypadku powiadomien push w Aplikacji Mobilnej poprzez
zmiane ustawien w urzgdzeniu mobilnym.

8. Kiedy i jak zlozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych?

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych
jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora,
przystuguje Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
ich danych osobowych.

Administrator danych moze nie uwzgledni¢ sprzeciwu jesli wykaze on
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Panstwa interesow, praw i wolnosci, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Uprawnienie do wniesienia
sprzeciwu mozna wykonac poprzez skontaktowanie sie z Administratorem
w sposob okreslony w pkt. 2 powyze;.

9. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych oraz wuzywanie
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych

W zwigzku z wyrazeniem przez Panstwa odrebnej zgody na otrzymywanie
od Administratora informacji handlowych telefonicznie oraz w formie
wiadomosci elektronicznych (e-mail, SMS/MMS, serwisy internetowe, w
tym portale spotecznosciowe) zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 344 ze
zm.) oraz zgody na uzywanie telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych
dla celéw marketingu bezposredniego zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca
2004 r. prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2021 r. poz. 576 ze zm.),
Administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane osobowe w zakresie
imienia, adresu e-mail i numeru telefonu w celu przesytania informaciji
handlowych, w tym Newslettera dotyczgcych produktéw i ustug
Administratora, organizowanych przez niego promocji i akcji
marketingowych.

Wyrazenie takich zgdd jest niezbedne, aby uczestniczy¢ w Programie,
ktorego zasadniczym celem jest przesytanie Panstwu informacji o nowych
ofertach lub promocjach, w tym ofert dopasowanych do Panstwa
preferencji. Udzielone zgody mogg by¢ przez Panstwa w kazdym
momencie wycofane w sposob opisany w pkt 2 powyzej, przy czym
cofniecie ktorejkolwiek zgody bedzie oznaczac réwnoczesnie rozwigzanie
Umowy oraz utrate uprawnien wynikajgcych z cztonkostwa w Programie i
bedzie tozsame z wygasnieciem cztonkostwa.



10. Geolokalizacja

Panstwa dane osobowe obejmujgce informacje o lokalizacji sg
przetwarzane podczas uruchomienia Aplikacji Mobilnej oraz
korzystania przez Panstwa z funkcji w Aplikacji Mobilnej ,ustalenie
lokalizacji najblizszego Sklepu na mapie” w celu zlokalizowania
Sklepéw znajdujgcych sie najblizej aktualnego Panstwa potozenia.
Podstawg przetwarzania danych jest Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO) wyrazana poprzez zezwolenie Aplikacji Mobilnej na
korzystanie z ustug lokalizacji urzgdzenia kohcowego nalezgcego do
Korzystajgcego. Zgoda moze by¢ w kazdym momencie wycofana
poprzez cofniecie uprawnien Aplikacji Mobilnej w zakresie dostepu do
informacji o lokalizaciji.

ROZDZIAL 11: PLIKI COOKIES ORAZ LOGI SYSTEMOWE

1. Co to s3 pliki cookies?

Pliki cookies, po polsku tzw. ciasteczka, to dane informatyczne, w
szczegolnosci niewielkie pliki tekstowe, ktére sg zapisywane na
urzadzeniu koncowym (komputerze, urzgdzeniu mobilnym) uzytkownika
Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej w czasie korzystania przez niego z
Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej i nastepnie tam przechowywane. Przy
kolejnym potgczeniu sie z Serwisem lub skorzystaniem z Aplikacji pliki
cookies mogg by¢ przez nig odczytane z komputera, urzgdzenia mobilnej
uzytkownika i stuzy¢ dostosowaniu Serwisu, Aplikacji Mobilnej do
zapamietanych preferencji uzytkownika oraz w celach statystycznych jej
witasciciela.

2. Do czego Serwis, Aplikacja Mobilna uzywa plikow cookies?

Wykorzystujemy pliki cookies, aby zapewni¢ Panstwu jak najwydajniejsze
I najbardziej wygodne funkcjonowanie Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej
(dzieki nim Serwis, Aplikacja Mobilna ,pamieta” np. ustawienia
poszczegolnych uzytkownikow, takie jak jezyk czy rozmiar czcionki).
Ponadto uzywamy tych plikbw w celu tworzenia statystyk, ktére pomagaja
nam zrozumiecC, w jaki sposob korzystajg Panstwo z Serwisu, Aplikacji
Mobilnej co pomaga nam w jego rozwijaniu i optymalizowaniu.

Wykorzystywane przez Serwis, Aplikacje Mobilng pliki cookies sg
bezpieczne dla komputeréw i urzgdzen uzytkownikdéw, w szczegolnosci za



ich pomoca nie jest mozliwe przedostanie sie do urzgdzenia wirusow oraz
innego niechcianego lub ztosliwego oprogramowania.

3. Jakich plikéw cookies uzywa Serwis oraz Aplikacja Mobilna ?
W Serwisie wykorzystujemy nastepujgce rodzaje plikow cookies:

_gfp_64b - plik cookie stuzacy do zarzadzania akceptacjg innych plikow
cookie przez odwiedzajgcego witryne; czas przechowywania 1000 dni;
_utma - plik zapisywany na dysku komputera podczas pierwszych
odwiedzin w danej witrynie. Plik zawiera unikalny numer identyfikacyjny,
za pomocg ktoérego narzedzie analityczne potrafi okreslic unikalnego i
nowego uzytkownika; czas przechowywania 2 lata (730 dni);

_utmb - plik cookie utmb jest odpowiedzialny za przechowywanie
informacji na temat danej wizyty; czas przechowywania 30 minut;
_utmc - plik cookie wspotpracujgcy z _utmb, ktérego zadaniem jest
ustalenie, czy nalezy rozpoczgé sledzenie nowych odwiedzin, czy tez
zbierane dane powinny zostac zaliczone do istniejgcych odwiedzin; czas
przechowywania 30 minut;

_utmt- plik cookie stuzy do optymalizacji czasu Zzagdania; czas
przechowywania 10 minut;

_utmz - plik cookie zawierajgcy informacje na temat zrédet odwiedzin.
Dzieki niemu mozliwe jest policzenie m.in. odwiedzin z wyszukiwarek;
czas przechowywania 6 miesiecy;

_dc_gtm_UA-55400207-1 - plik cookie stuzy do zbieranie statystyk,
optymalizuje czas zgdania; czas przechowywania 1 minuta;
_dc_gtm_UA-55400207-4 - plik cookie stuzy do zbieranie statystyk,
optymalizuje czas zgdania; czas przechowywania 1 minuta,

_gat UA-55400207-1- plik cookie stuzy do =zbieranie statystyk,
optymalizuje czas zgdania; czas przechowywania 1 minuta;

_ga - plik cookie uzywany do rozrozniania uzytkownikow w ramach
zbieranych danych statystycznych; czas przechowywania 2 lata;

_gcl_au - plik cookie stuzgcy do obstugi konwersji w ramach
prowadzonych kampanii reklamowych; czas przechowywania 90 dni (3
miesigce);

_gid - plik cookie uzywany do rozrézniania uzytkownikow w ramach
zbieranych danych statystycznych; czas przechowywania 24 godziny;
_hjAbsoluteSessioninProgress - plik cookie Hotjar stuzgcy do wykrywania
pierwszej ses;ji odston uzytkownika. Wiecej informaciji
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-
Information; czas przechowywania 30 minut;

_hjid - plik cookie Hotjar stuzgcy do utrwalania unikalnego identyfikatora
uzytkownika Hotjar (przy pierwszej wizycie na stronie), zapewnia to
wywotanie pozgdanego zachowania podczas kolejnych wizyt w tej samej
witrynie. Wiecej informac;ji https://help.hotjar.com/hc/en-



us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information; czas
przechowywania 1 rok;

_hjTLDTest - plik cookie Hotjar wspomagajgcy prowadzenie testow i
alternatywnych rozwigzan. Wiecej informacji https://help.hotjar.com/hc/en-
us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information; czas
przechowywania 30 minut;

_pushAdSoftid - plik cookie identyfikujgcy uzytkownika, pochodzacy z
narzedzia WebPush, ktore pozwala uzytkownikom zapisa¢ sie do
newslettera z biezgcymi informacjami, nowosciami oraz materiatami
reklamowymi i promocyjnymi; czas przechowywania 360 dni;

cb - plik cookie uzywany do rozrézniania uzytkownikow, zwigzany z
logowaniem i weryfikacjg zalogowanego uzytkownika; czas
przechowywania 30 minut;

bd - plik cookie utrzymujgcy identyfikator biezgcej sesji pomiedzy
serwerem, na ktorym zainstalowana jest strona a uprzedzeniem
uzytkownika, za posrednictwem ktérego komunikuje sie on z serwerem i
ze strong; czas przechowywania 30 minut;

EasterBaner - plik cookie optymalizujgcy ilos¢ wyswietlanych
komunikatow na stronie; czas przechowywania 1 miesigc;

confirmed - plik cookie utrzymujgcy status konta uzytkownika; czas
przechowywania 1 rok (365 dni);

mobile-tooltip-count — plik cookie optymalizujgcy ilo§¢ wyswietlanych
komunikatow na stronie; czas przechowywania 7 dni;
push_ad_user_banner - plik cookie pochodzgcy z narzedzia WebPush,
ktdre pozwala optymalizowac i weryfikowac status prezentacji materiatow
uzytkownikowi; czas przechowywania 7 dni;

age - plik cookie zawierajgcy informacje o pozytywnej weryfikacji bramki
wiekowej; czas przechowywania 30 minut;

saved_latitude - plik cookie przechowujgcy wspotrzedne geograficzne
(uzywany w przypadku zezwolenia w przeglgdarce na lokalizacje); czas
przechowywania 30 minut;

saved_longitude - plik cookie przechowujgcy wspoétrzedne geograficzne
(uzywany w przypadku zezwolenia w przegladarce na lokalizacje); czas
przechowywania 30 minut;

dc - plik cookie optymalizujgcy wyswietlanie strony, przechowujgcy
zadeklarowany preferowany sklep; czas przechowywania 1 rok;
dc_history - plik cookie optymalizujgcy wysSwietlanie strony,
przechowujgcy 5 ostatnich zadeklarowanych wybranych sklepow; czas
przechowywania 1 rok.

W Aplikacji Mobilnej wykorzystujemy nastepujgce rodzaje plikow cookies:

ASP.NET_Sessionld - plik cookie stuzy do identyfikowania ses;ji
uzytkownika na serwerze; czas przechowywania: do kohca sesji;



osVisitor — pliku cookie, w ktérym przechowywana jest unikalna wartos¢
gdy uzytkownik koncowy uzyskuje dostep do serwera internetowego po
raz pierwszy (uzyskiwanie dostepu do strony internetowej z serwera). czas
przechowywania: trwaty;

osVisit —w kazdym przypadku, gdy uzytkownik koncowy uzyskuje dostep
do strony internetowej, a plik cookie jeszcze nie istnieje, plik cookie jest
tworzony i ustawiany z unikalng wartoscig, co oznacza, ze uzytkownik
uzyskat dostep do witryny. Ten plik cookie wygasa po 30 minutach, jesli
odwiedzajgcy opusci aplikacje mobilng, a nastepnie wroci po 30 minutach,
rozpoczyna sie nowa sesja. Czas przechowywania 30 minut;
pageLoadedFromBrowserCache — plik cookie uzywany w celu poprawy
komfortu uzytkowania aplikacji mobilnej poprzez zapewnienie, ze na
stronach, na ktérych wyswietlany jest komunikat zwrotny, jesli uzytkownik
kliknie przycisk Wstecz, nie zostang ponownie wyswietlone te same
komunikaty zwrotne; czas przechowywania: do kohca ses;ji;

<web screen name>:<generated id>: <initial tab> - plik cookie z
wskazang konwencjg nazewnictwa stuzgcy zachowaniu stanu paginacji na
okreslonych stronach internetowych; czas przechowywania: do konca
sesji;

<User Provider Name> - plik cookie wykorzystywany przez funkcje
»<Zapamietaj logowanie” w aplikacji; czas przechowywania: 10 dni;

<User Provider Name>.sid — plik cookie stosowany w potgczeniu z
plikiem cookie identyfikatora sesji, aby zapobiec lukom w utrwalaniu ses;ji;
czas przechowywania: do konca sesji;

Nrl<User Provider Name> - plik cookie stuzy do wymuszania w razie
potrzeby wygasniecia sesji. Zawiera informacje potrzebne do zapewnienia
autentycznosci sesji. Czas przechowywania: do konca ses;j;

Nr2<User Provider Name> - plik cookie, ktory dostarcza do kodu aplikaciji
informacje o identyfikatorze uzytkownika. Zawiera informacje potrzebne
do unikniecia atakow CSRF. Czas przechowywania: do konca sesij;
DEVICE_ORIENTATION - plik cookie stuzy zapamietaniu orientacji
urzgdzenia mobilnego; czas przechowywania 360 dni;

DEVICES_TYPE - plik cookie stuzy zapamietaniu typu uzywanego
urzgdzenia mobilnego; czas przechowywania 360 dni;
DEVICE_BROWSER - plik cookie stuzy zapamietaniu uzywanej na
urzagdzeniu przegladarki; czas przechowywania 360 dni;

DEVICE_OS- plik cookie stuzy zapamietaniu uzywanego system
operacyjny urzgdzenia; czas przechowywania 360 dni;

RT - plik cookie stuzy do obliczania informacji o czasie fadowania
zebranych dla LifeTime Analytics. Plik cookie bedzie obecny tylko wtedy,
gdy aplikacja ma wigczone monitorowanie (w LifeTime Analytics); czas
przechowywania 10 minut.

4. Czy uzywamy plikow cookies lub podobnych technologii podmiotow trzecich?



Tak, korzystajgc z Serwisu mozesz otrzymywac Cookies pochodzgce od
podmiotéw przetwarzajgcych dane na nasze zlecenie. Cele marketingowe
- podmioty przetwarzajgce dane na nasze zlecenie mogg korzystac z
plikéw cookie lub innych podobnych technologii, aby ustali¢, czy zostata
wyswietlona przez nich lub naich zlecenie konkretna reklama, oraz w celu
zebrania informacji o tym w jaki sposob Uzytkownicy reagujg na
wyswietlane reklamy. Podmioty przetwarzajgce dane na nasze zlecenie,
mogaq takze, na podstawie zgody Uzytkownika, dopasowywacé wyswietlane
reklamy do zainteresowan Uzytkownika okreslonych na podstawie
informaciji im udostepnianym przez Uzytkownika w trakcie korzystania z
serwisu. Jezeli uzytkownik wyrazit zgode, o ktorej mowa w zdaniu
poprzednim, to informacje te mogg by¢ takze udostepniane w dalszych
celach marketingowych innym podmiotom wyswietlajgcym lub zlecajgcym
reklame w Internecie. W tych celach mozemy takze wspotpracowacé z
podmiotami przetwarzajgcymi dane na nasze zlecenie, aby pokazaé
Uzytkownikowi reklame w ramach serwisu lub poza nim. Oprocz
technologii Local storage na stronach Serwisu) mogg by¢ réwniez
wykorzystywane inne technologie i rozwigzania techniczne pozwalajgce
uzyskac dostep do informacji przechowywanej w przeglgdarce/urzgdzeniu
koncowym, ktorych dziatanie jest konieczne do korzystania z Serwisu lub
pozgdane z uwagi na ich specyfike. Korzystamy tez z oprogramowania
analitycznego podmiotow trzecich (np. Google Analitics, Gemius)
zamieszczajgcego W urzadzeniu koncowym Uzytkownika kody
umozliwiajgce zbieranie danych o Uzytkownikach.

Lista podmiotéw: Facebook (https://www.facebook.com/policies/cookies/);
Google (https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl);
GroupM Sp z 0.0. and [m]Platform Ltd.
(https://www.groupm.com/groupm-privacy-policy-for-recruitment-apac/);
Plista GmbH (https://www.plista.com/about/privacy); Xandr
(https://www.xandr.com/privacy/); Tradedoubler
(https://www.tradedoubler.com/en/privacy-policy/); Gemius
(https://www.gemius.pl/cookie-policy.html,
http://privacypolicy.gemius.com/pl/).

5. Jak zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki internetowej/Aplikacji Mobilnej
dotyczace plikéw cookies?

Przegladarki internetowe domysinie dopuszczajg przechowywanie plikow
cookies w urzgdzeniu koncowym uzytkownika. Jednakze w kazdym czasie
mozecie Panstwo zmieniaé te ustawienia az do catkowitej blokady
zapisywania ciasteczek. W takim przypadku korzystanie z Serwisu nadal
bedzie mozliwe, lecz niektore jego funkcje mogg nie dziata¢ poprawnie.
Niedokonanie zmiany ustawien przegladarki oznacza zgode na
zamieszczanie i przechowywanie wykorzystywanych w Serwisie plikdw
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cookies w Panstwa urzgdzeniu oraz na uzyskiwanie przez Serwisie
dostepu do nich. Ponizej przedstawiamy, jak mozna dokona¢ zmiany
ustawien w najpopularniejszych przegladarkach internetowych:

Google Chrome

Nalezy klikng¢ na menu (w prawym gérnym rogu), zaktadka Ustawienia >
Pokaz ustawienia zaawansowane. W sekcji ,Prywatnos¢” nalezy klikngé
przycisk Ustawienia tresci. W sekcji ,Pliki cookie” mozna zmienic
nastepujgce ustawienia plikbw cookie: Usuwanie plikow Cookie;
Domysine blokowanie plikéw Cookie; Domysine zezwalanie na pliki
Cookie; Domys$lne zachowywanie plikow Cookie i danych stron do
zamkniecia przegladarki; Okreslanie wyjgtkow dla plikow Cookie z
konkretnych witryn lub domen.

Internet Explorer 8.0

Z menu przegladarki (prawy gorny rég): Narzedzia > Opcje Internetowe >
Prywatnos¢, przycisk Witryny. Suwakiem ustawiamy poziom, zmiane
zatwierdzamy przyciskiem OK.

Mozilla Firefox

Z menu przegladarki: Narzedzia > Opcje > Prywatnos¢. Uaktywnic¢ pole
Program Firefox: ,bedzie uzywat ustawien uzytkownika”. O ciasteczkach
(cookies) decyduje zaznaczenie — bgdz nie — pozycji Akceptuj ciasteczka.

Opera

Z menu przegladarki: Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane. O
ciasteczkach decyduje zaznaczenie — bgdz nie — pozycji Ciasteczka.

Safari

W menu rozwijanym Safari trzeba wybraC Preferencje i klikng¢ ikone
Bezpieczenstwo. W tym miejscu wybiera sie poziom bezpieczenstwa w
obszarze ,Akceptuj pliki cookie”.

W  przypadku korzystania przez uzytkownika z Aplikacji Mobilnej
uzytkownik moze usungc pliki cookies wchodzgc w ustawienia Aplikacii
Mobilnej i wybierajgc opcje ,Wyczys¢ pamiec” lub ,Wyczys¢ dane”. Jest to
jednoznaczne z wylogowaniem uzytkownika z Aplikacji Mobilnej, a kazde
nowe logowanie uzytkownika do Aplikacji Mobilnej powoduje ponowne
uzycie plikow cookies.



6. Logi systemowe

Niezaleznie od plikow cookie, Serwis oraz Aplikacja Mobilna przy kazdej
Panstwa wizycie automatycznie zapisuje na swoich serwerach informacje,
ktére sg do nas przekazywane przez przeglgdarki internetowe. Informacje
te sg zapisywane w postaci logow zawierajgcych:

« strone internetowa, z ktérej wchodzg Panstwo na naszg strong;

o adres IP;

« date i czas dostepu;

« przestang ilosci danych;

. informacje na temat uzywanej przegladarki i systemu operacyjnego.

Informacje te wykorzystywane sg w szczegolnosci w celu zarzgdzania
Serwisem oraz Aplikacjg Mobilng, rozpoznawania probleméw z pracg
serwerow i ich rozwigzywania, analizowania ewentualnych naruszen
bezpieczenstwa w Serwisie, Aplikacji Mobilnej a takze w celach
statystycznych, Informacje te nie sg tgczone z danymi osobowymi
uzytkownikow Serwisu oraz Aplikacji Mobilnej.

ROZDZIAL 111: POZOSTALE KWESTIE

1. Inne strony internetowe

W Serwisie lub w Aplikacji Mobilnej znajdujg sie takze odnosniki (linki) do
stron internetowych pochodzacych od podmiotow trzecich. Odwotujemy
sie do nich np. pokazujgc multimedia. Strony te mogg wykorzystywac pliki
cookies lub oferowaC ustugi wymagajgce podania danych osobowych.
Zwracamy uwage, ze zasady okreslone w niniejszej Polityce Prywatnosci
obowigzujg jedynie w naszym Serwisie oraz w Aplikacji Mobilnej. Nie
ponosimy natomiast odpowiedzialnosci za dziatania podmiotéw trzecich.
W przypadku korzystania z innych stron powinni Panstwo odrebnie
zapoznac sie ze stosowanymi przez nie politykami prywatnosci.

2. Zmiany Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie w przypadku gdyby
potrzeba lub obowigzek wprowadzenia takich zmian wynikaty z rozwoju
funkcjonalnosci Serwisu, Aplikacji Mobilnej, postepu technologicznego,
zmiany stosownych przepiséw prawa lub zmian w zakresie przetwarzania
danych osobowych zarejestrowanych uzytkownikow Serwisu oraz



Aplikacji Mobilnej. Zarejestrowani uzytkownicy Serwisu oraz Aplikacji
Mobilnej zostang powiadomieni o zmianach Polityki Prywatnosci w
zakresie przetwarzania danych z wyprzedzeniem 5 dni, przed
wprowadzeniem zmian w Polityce Prywatnos$ci za posrednictwem jednej z
nastepujgcych  form  komunikacji wiadomos¢ e-mail/wiadomos¢
umieszczona na koncie w Serwisie lub odpowiedniego komunikatu w
Aplikacji Mobilnej. Doktadna data wejscia w 2zycie zmian zostanie
kazdorazowo wskazana w powiadomieniu.



