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Regulamin okres$la warunki i zasady udziatu w akcji ,Dumni z naszych”.

Organizatorem akcji ,Dumni z naszych” jest spétka pod firmg Jeronimo Martins Polska
Spotka Akcyjna z siedzibg w Kostrzynie (kod: 62-025) przy ul. Zniwnej 5, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000222483, NIP: 7791011327, kapitat zakladowy: 715.000.000,00 zt,

optacony w catosci.

1.3. Akcja prowadzona jest we wszystkich sklepach stacjonarnych sieci ,Biedronka”.
2. DEFINICJE
2.1. Akcja — oznacza akcje ,Dumni z naszych”, ktérej warunki i zasady okreslone zostaty

w Regulaminie Akcji.

Album — oznacza album kolekcjonerski, przeznaczony do wklejania Naklejek oraz do
przechowywania Kart Kolekcjonerskich, ktory dostepny bedzie do nabycia w Sklepach po
cenie wyznaczonej przez Organizatora.

Brelok — oznacza miniaturowy egzemplarz Karty Lojalnosciowej, kazdorazowo przypisany
do odpowiedniej Karty Lojalnosciowe;.

Karta Kolekcjonerska — oznacza jedng, zapakowang w saszetce, karte kolekcjonerska, z
wizerunkiem pitkarzy lub trener reprezentacji Polski w pitce noznej, ktérg mozna
przechowywaé¢ w Albumie, stanowigca nagrode w Akcji, ktérg Uczestnik moze uzyskaé na
zasadach okreslonych w Regulaminie Akcji.

Karta Lojalnosciowa — oznacza karte lojalnosciowg ,Moja Biedronka” opatrzong
indywidualnym numerem i kodem kreskowym EAN, przy czym ogdlne warunki i zasady
korzystania z Karty Lojalnosciowej sg okreslone w Regulaminie Karty Lojalnosciowe;.

Konto — oznacza indywidulane konto internetowe Uczestnika, zatozone w wyniku aktywac;ji
Karty Lojalnosciowej na zasadach okreslonych w Regulaminie Karty Lojalnosciowej.

Naklejki — oznaczajg naklejki znajdujace sie w saszetce stanowigcej nagrode w Akgcji
Saszetka z Naklejkami — oznacza saszetke z trzema Naklejkami, stanowigca nagrode w
Akgciji, ktérg Uczestnik moze uzyskaé na zasadach okreslonych w Regulaminie Akgciji.
Organizator — oznacza spotke wskazang w pkt 1.2 Regulaminu AKciji.

Produkt — oznacza pojedynczy produkt z kategorii Swieze warzywa lub Swieze owoce lub
pieczywo, dostepy w ofercie Sklepu, nabywany przez Uczestnika w ramach Zakupu. Lista
aktualnych na dany dzien Produktéw, zamieszczana jest przez Organizatora na stronie
www.biedronka.pl/dumniznaszych.

Produkt Specjalny —oznacza produkty dostepne w ofercie Sklepu, ktérych etykieta cenowa

w dniu dokonania Zakupu oznaczona bedzie napisem ,Kup i zyskaj Extra karte”.


http://www.biedronka.pl/dumniznaszych

2.12
2.13

2.14
2.15

2.16.

2.17

. Regulamin Akcji — oznacza regulamin akcji ,Dumni z naszych”.

. Regulamin Karty Lojalnosciowej — oznacza regulamin Karty Lojalnosciowej ,Moja

Biedronka” dostepny na stronie internetowej https://moja.biedronka.pl/requlamin/.

. Sklep - oznacza stacjonarny sklep sieci ,Biedronka”.

. Uczestnik — oznacza petnoletnig osobe fizyczng posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci

prawnych biorgca udziat w Akgji.

Voutcher — oznacza dokument drukowany przez kase samoobstugowg, na ktérym
wskazana zostanie liczba Saszetek z Naklejkami oraz liczba Kart Kolekcjonerskich, do
otrzymania ktorej uprawniony jest Uczestnik w zwigzku z Zakupem, przy czym Voucher nie
bedzie drukowany przez kase samoobstugowg o ile Uczestnik zeskanowat samodzielnie
przed zakonczeniem transakcji i wyborem ptatnosci zarejestrowang Karte Lojalnosciowa, {j.
aktywowang zgodnie z Regulaminem Karty Lojalnosciowej (albo Brelok przypisany do danej
Karty Lojalnosciowej). Dodatkowo jest to takze dokument drukowany przez kasjera, w
przypadku niedostepnosci Saszetek z Naklejkami lub Kart Kolekcjonerskich w danym
Sklepie, na ktérym wskazana zostanie liczba Saszetek z Naklejkami oraz liczba Kart
Kolekcjonerskich, do otrzymania ktorej uprawniony jest Uczestnik w zwigzku z Zakupem,
przy czym Voucher nie bedzie drukowany jesli przed zakonczeniem transakcji i wyborem
ptatnosci zeskanowano zarejestrowang Karte Lojalnosciowa, tj. aktywowang zgodnie z
Regulaminem Karty Lojalnosciowej (albo Brelok przypisany do danej Karty Lojalnosciowej),
w takiej sytuacji ilos¢ niewydanych Saszetek z Naklejkami oraz saszetek z Kartg
Kolekcjonerskg zostanie zapisana na uzytej w transakcji Karcie Lojalnosciowej,

. Zakup — oznacza zawarcie w Sklepie umowy sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug

o0 jednorazowej wartosci do zaptacenia przez Uczestnika (tj. po uwzglednieniu ewentualnych
rabatéw) co najmniej 40 zt brutto (stownie: czterdziesci zt brutto), objetej jednym paragonem
fiskalnym lub jedng fakturg VAT, przy czym do wartosci tej nie wlicza sie ceny zaptaconej
przez Uczestnika z tytulu nabycia: dotadowan telefonéw komdrkowych, napojéw
alkoholowych, wyrobdw tytoniowych, produktéw dla dzieci wskazanych w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu Akcji. Zakup uwazany jest za dokonany w momencie zaptaty ceny w formie

gotowkowej lub bezgotdéwkowe;.

3. CZAS TRWANIA AKCJI

3.1.

3.2.

Akcja trwa w okresie od 07.05.2018 r. do 01.07.2018 r. jednak nie dtuzej niz do wyczerpania
Kart Kolekcjonerskich lub Saszetek z Naklejkami oraz z zastrzezeniem, iz Organizator moze

postanowié¢ o wydtuzeniu okresu obowigzywania AKcji.

Informacja o wyczerpaniu zapaséw Kart Kolekcjonerskich lub Saszetek z Naklejkami,
zostanie umieszczona w  sklepach sieci .Biedronka” oraz na stronie
www.biedronka.pl/dumniznaszych. Informacja o braku Kart lub Saszetek z Naklejkami w

danym Sklepie zostanie umieszczona w danym Sklepie. Informacja o ewentualnym


https://moja.biedronka.pl/regulamin/

przedtuzeniu przez Organizatora okresu obowigzywania AKkcji, zostanie umieszczona na

stronie www.biedronka.pl/dumniznaszych.

4. ZASADY AKCJI

4.1.

4.2

4.3.

4.4,

4.5,

Uczestnicy przed wzieciem udziatu w Akcji powinni zapozna¢ sie z Regulaminem AKcji.

Uczestnik biorgc udziat w Akcji, potwierdza ze zapoznat sie z Regulaminem Akcji oraz ze

wyraza zgode na zasady okreslone w Regulaminie Akcji.

Akcja polega na otrzymywaniu od Organizatora przez Uczestnikdw Saszetek z Naklejkami
oraz Kart Kolekcjonerskich na zasadach okreslonych

w Regulaminie Akciji.

Saszetki z Naklejkami oraz Karty Kolekcjonerskie wydawane sg Uczestnikowi do
wyczerpania zapasow, przez kasjera w Sklepie, w okresie trwania Akcji, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Akcji, o ile Uczestnik w trakcie Zakupu wyrazi wole ich

otrzymania.

Saszetki z Naklejkami wydawane sg Uczestnikom w okresie trwania Akcji wedtug
nastepujgcych zasad:

a) za kazde 40 zt brutto (stownie: czterdzieSci ztotych brutto) zaptacone przez
Uczestnika w Sklepie tytutem ceny Zakupu, Uczestnik otrzyma jedng Saszetke z
Naklejkami,

b) w przypadku gdy cena Zakupu zaptacona przez Uczestnika w Sklepie wynosi
wielokrotnos¢ kwoty 40 zt brutto (stownie: czterdziesci ztotych brutto), Uczestnik
otrzyma jedng Saszetke z Naklejkami za kazde petne 40 zt brutto (stownie:
czterdziesci ziotych brutto) zaptacone przez Uczestnika w Sklepie tytutem ceny
Zakupu, nie wiecej jednak niz 12 (dwanascie) Saszetek z Naklejkami,

c) do wartosci Zakupu nie wlicza sie ceny zaptaconej przez Uczestnika z tytutu nabycia:
dofadowan telefonéw komodrkowych, napojow alkoholowych, wyrobow tytoniowych,

produktéw dla dzieci wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu AKgcji.

Przyktady:
Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 40 zt brutto (stownie: czterdziesci zlotych

brutto), uzyska jedng Saszetke z Naklejkami.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 80 zt brutto (stownie: osiemdziesigt ztotych

brutto), uzyska dwie Saszetki z Naklejkami.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 90 zt brutto (stownie: dziewieédziesigt ztotych

brutto), uzyska dwie Saszetki z Naklejkami.



4.6.

4.7.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu za kwote 480 zt brutto (stownie: czterysta osiemdziesiat

zt brutto) lub wyzsza, uzyska dwanascie Saszetek z Naklejkami.

Saszetki z Naklejkami wydawane sg Uczestnikom w okresie trwania Akcji, przez kasjera
bezposrednio po dokonaniu Zakupu, lub w pézniejszym terminie, w okresie trwania Akcji,
zgodnie z zarejestrowang na Koncie Uzytkownika lub wskazang na Voucherze, liczbg
Saszetek z Naklejkami pozostajgcg do wydania Uczestnikowi. Dla wydania Uczestnikowi
Saszetek z Naklejkami, zarejestrowanych na Koncie Uzytkownika lub na Voucherze, nie jest

wymagane dokonanie przez Uczestnika jakiegokolwiek dodatkowego zakupu w Sklepie.

Dodatkowo do uprawnienia wskazanego w pkt. 4.5 powyzej, w przypadku gdy w ramach
Zakupu, Uczestnik nabywa jeden lub wiekszg liczbe Produktéow oraz dodatkowo w przypadku
okazania przez Uczestnika kasjerowi nie pozniej jednak niz przed uiszczeniem ptatnosci,
zarejestrowanej Karty Lojalnosciowej, tj. aktywowanej zgodnie z Regulaminem Karty
Lojalnosciowej (albo Breloku przypisanego do danej Karty Lojalnosciowej), ktéra zostanie
zeskanowana przez kasjera w Sklepie albo w przypadku podania kasjerowi numeru telefonu
przypisanego do posiadanej przez Uczestnika zarejestrowanej Karty Lojalno$ciowej, lub w
przypadku gdy Uczestnik korzysta z kasy samoobstugowej, jesli Uczestnik samodzielnie
zeskanowuje, nie poézniej jednak niz przed zakonhczeniem transakcji i wyborem ptatnosci,
zarejestrowang Karte Lojalnosciowa, tj. aktywowang zgodnie z Regulaminem Karty
Lojalnosciowej (albo Brelok przypisany do danej Karty Lojalnosciowej), w takim przypadku
Uczestnik otrzyma jedng lub wiekszg liczbe Kart Kolekcjonerskich, wedle nastepujgcych

zasad:

a) za kazde 40 zt brutto (stownie: czterdzieSci ztotych brutto) zaptacone przez
Uczestnika w Sklepie tytutem ceny Zakupu, obejmujgcego jeden lub wiekszg liczbe
Produktéw, Uczestnik otrzyma dodatkowo jedng Karte Kolekcjonerska,

b) w przypadku gdy cena Zakupu (obejmujgcego jeden lub wiekszg liczbe Produktow)
zaptacona przez Uczestnika w Sklepie wynosi wielokrotno$¢ kwoty 40 ztotych brutto
(stownie: czterdziesci zt brutto), Uczestnik otrzyma dodatkowo jedng Karte
Kolekcjonerska za kazde petne 40 zt brutto (stownie: czterdziesci zlotych brutto)
zaptacone przez Uczestnika w Sklepie tytulem ceny Zakupu, nie wigcej jednak niz 12
(dwanascie) Kart Kolekcjonerskich, z zastrzezeniem dodatkowo postanowieh pkt. 4.9
ponizej,

c) do wartosci Zakupu nie wlicza sie ceny zaptaconej przez Uczestnika z tytutu nabycia:
dotadowan telefonéw komérkowych, napojéw alkoholowych, wyrobéw tytoniowych,

produktéw dla dzieci wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu Akcji.

Przyktady:



4.8.

4.9.

Jesli Uczestnik dokona Zakupu (obejmujgcego jeden lub wiekszg liczbe Produktéw), przy
uzyciu Karty Lojalnosciowej, tj. aktywowanej zgodnie z Regulaminem Karty Lojalnosciowej

(albo Breloku przypisanego do danej Karty Lojalnosciowej), za kwote:

40 zt brutto (stownie: czterdziesci ztotych brutto), oprécz jednej Saszetki z Naklejkami,
wydanej zgodnie z pkt. 4.5 powyzej, Uczestnik otrzyma dodatkowo jedng Karte
Kolekcjonerska,

80 zt brutto (stownie: osiemdziesigt ztotych brutto), oprécz dwéch Saszetek z Naklejkami,

wydanych zgodnie z pkt. 4.5 powyzej, Uczestnik uzyska dwie Karty Kolekcjonerskie,

90 zt brutto (stownie: dziewiec¢dziesiat ztotych brutto), oprécz dwdch Saszetek z Naklejkami,

wydanych zgodnie z pkt. 4.5 powyzej, Uczestnik uzyska dwie Karty Kolekcjonerskie,

480 zt brutto (stownie: czterysta osiemdziesigt ztotych brutto) lub wyzszg, oprécz dwunastu
Saszetek z Naklejkami, wydanych zgodnie z pkt. 4.5 powyzej, Uczestnik uzyska dwanascie
Kart Kolekcjonerskich.

Karty Kolekcjonerskie, o ktérych mowa w pkt. 4.7 powyzej, wydawane sg Uczestnikom w
okresie trwania Akcji, przez kasjera bezposrednio po dokonaniu Zakupu, lub w pdzniejszym
terminie, w okresie trwania Akcji, zgodnie z zarejestrowang na Koncie Uzytkownika lub na
Voucherze, liczbg Kart Kolekcjonerskich pozostajgcych do wydania Uczestnikowi. Dla
wydania Uczestnikowi Kart Kolekcjonerskich, zarejestrowanych na Koncie Uzytkownika lub
na Voucherze, nie jest wymagane dokonanie przez Uczestnika jakiegokolwiek dodatkowego
zakupu w Sklepie.

Dodatkowo do uprawnienia wskazanego w pkt. 4.5 powyzej oraz dodatkowo do uprawnienia
wskazanego w pkt. 4.7 powyzej, w przypadku gdy w ramach Zakupu, Uczestnik nabywa co
najmniej trzy Produkty Specjalne, Uczestnik otrzyma jedng dodatkowg Karte
Kolekcjonerska, za kazde nabyte w ramach Zakupu trzy Produkty Specjalne, z

zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszego punktu.

Przyktady:

Jesli Uczestnik w ramach Zakupu, nabywa trzy Produkty Specjalne oprécz Saszetki z
Naklejkami lub Saszetek z Naklejkami, do wydania ktérych Uczestnik uprawniony jest na
podstawie pkt. 4.5 powyzej oraz oprécz Karty Kolekcjonerskiej lub Kart Kolekcjonerskich,
naleznych Uczestnikowi zgodnie z pkt. 4.7 powyzej (o ile spetnione zostaty warunki
okreslone w pkt. 4.7 powyzej), Uczestnik nabywa prawo do otrzymania dodatkowej, jednej
Karty Kolekcjonerskiej. Jesli Uczestnik w ramach Zakupu, nabywa pie¢ Produktéw
Specjalnych, oprécz Saszetki z Naklejkami lub Saszetek z Naklejkami, do wydania ktérych

Uczestnik uprawniony jest na podstawie pkt. 4.5 powyzej oraz oprécz Karty Kolekcjonerskiej
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lub Kart Kolekcjonerskich, naleznych Uczestnikowi zgodnie z pkt. 4.7 powyzej (o ile
spetnione zostaty warunki okreslone w pkt. 4.7 powyzej), Uczestnik nabywa prawo do

otrzymania dodatkowej, jednej Karty Kolekcjonerskiej.

Jesli Uczestnik w ramach Zakupu, nabywa dziewie¢ Produktéw Specjalnych, oprécz
Saszetki z Naklejkami lub Saszetek z Naklejkami, do wydania ktérych Uczestnik uprawniony
jest na podstawie pkt. 4.5 powyzej oraz oprocz Karty Kolekcjonerskiej lub Kart
Kolekcjonerskich, naleznych Uczestnikowi zgodnie z pkt. 4.7 powyzej (o ile spetnione zostaty
warunki okreslone w pkt. 4.7 powyzej), Uczestnik nabywa prawo do otrzymania trzech
dodatkowych, Kart Kolekcjonerskich.

taczna liczba Kart Kolekcjonerskich, do otrzymania ktérych uprawniony jest Uczestnik na
podstawie niniejszego pkt. 4.9 oraz pkt. 4.7 powyzej, w ramach jednego Zakupu, nie moze

przekroczyc¢ tgcznie 12 (dwanascie) Kart Kolekcjonerskich,

4.10. Karty Kolekcjonerskie, o ktérych mowa w pkt. 4.9 powyzej, wydawane sg Uczestnikom w
okresie trwania Akcji, przez kasjera bezposrednio po dokonaniu Zakupu, lub w pézniejszym
terminie, w okresie trwania Akcji, zgodnie z zarejestrowang na Koncie Uczestnika lub na
Voucherze, liczbg Kart Kolekcjonerskich pozostajgcych do wydania Uczestnikowi. Dla
wydania Uczestnikowi Kart Kolekcjonerskich, zarejestrowanych na Koncie Uczestnika lub na
Voucherze, nie jest wymagane dokonanie przez Uczestnika jakiegokolwiek dodatkowego
zakupu w Sklepie.

4.11. W przypadku gdy, Uczestnik dokonuje Zakupu za posrednictwem kasy samoobstugowe;j
w Sklepie, informacja o liczbie Saszetek z Naklejkami oraz o liczbie Kart Kolekcjonerskich,
widoczna bedzie na Voucherze, ktéry wydrukowany zostanie przez kase samoobstugows, z
zastrzezeniem postanowien zdania nastepnego. W przypadku, gdy Uczestnik zeskanowat
samodzielnie przed zakonczeniem transakcji i wyborem ptatnosci zarejestrowang Karte
Lojalnosciowa, tj. aktywowang zgodnie z Regulaminem Karty Lojalnosciowej (albo Brelok
przypisany do danej Karty Lojalnosciowe;j), to informacja
0 przystugujacej Uczestnikowi liczbie Saszetek z Naklejkami oraz o liczbie Kart
Kolekcjonerskich, zostanie zapisana na Koncie Uczestnika, a Voucher nie zostanie

wydrukowany przez kase samoobstugows.

4.12. W przypadku niedostepnosci Saszetek z Naklejkami lub Kart Kolekcjonerskich w danym
Sklepie, Uczestnik otrzyma wydrukowany przez kasjera Voucher z informacjg o nieodebranegj
liczbie Saszetek z Naklejkami lub nieodebranych Kartach Kolekcjonerskich, do uzyskania
ktérych Uczestnik jest uprawniony, a w przypadku gdy Uczestnik okazat kasjerowi
zarejestrowang Karte Lojalnosciowg (albo Brelok przypisany do danej Karty Lojalnosciowej),

ktéra byta zeskanowana przez kasjera w Sklepie albo podat kasjerowi numer telefonu



przypisany do posiadanej przez Uczestnika zarejestrowanej Karty Lojalnosciowej, informacja
0 przystugujacych i nieodebranych Saszetkach z Naklejkami lub Kartach Kolekcjonerskich

zostanie zapisana na Koncie Uczestnika.

4.13. W sytuacjach wskazanych w pkt 4.11 i w pkt 4.12 powyzej, Uczestnik uprawniony jest do
odebrania odpowiedniej liczby Saszetek z Naklejkami lub Kart Kolekcjonerskich, w innym
terminie (w okresie trwania Akcji i do wyczerpania zapasow) lub w innym Sklepie (w okresie
trwania Akcji i do wyczerpania zapasow) na podstawie przekazanego kasjerowi w Sklepie
odpowiednio Vouchera, o ktérym mowa w pkt 4.12 lub w pkt 4.13 powyzej lub po okazaniu
Karty Lojalnosciowej lub Breloka lub po podaniu kasjerowi numeru telefonu przypisanego do
posiadanej przez Uczestnika zarejestrowanej Karty Lojalnosciowej (w przypadku, gdy
informacja o przystugujgcych i nieodebranych Saszetkach z Naklejkami lub Kartach
Kolekcjonerskich zostata zapisana na Koncie Uczestnika) . Po zakonczeniu Akcji zapisane
na Koncie Uczestnika lub na Voucherze, o ktérym mowa w pkt 4.11 lub pkt 4.12 powyzej,
Saszetki z Naklejkami lub Karty Kolekcjonerskie nie bedg wydawane Uczestnikowi, nie

generujgc zadnych obowigzkéw dla Organizatora ani uprawnien dla Uczestnika.

4.14. Voucher, o ktérym mowa w pkt 4.11 oraz w pkt 4.12 powyzej moze by¢ wykorzystany przez

Uczestnika wytgcznie jeden raz.

4.15. W chwili wydania Uczestnikowi Saszetek z Naklejkami lub Kart Kolekcjonerskich, zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu Akcji, Uczestnik traci prawo do odstgpienia od
Zakupu i zwrotu zakupionych w ramach Zakupu produktéw, o ile w odniesieniu do danego
Sklepu lub asortymentu, do takiego zwrotu bytby on uprawniony. Powyzsze postanowienie w
zaden spos6b nie narusza jednak uprawnien Uczestnika wynikajgcych z wtasciwych
przepisdw o rekojmi za wady fizyczne lub prawne lub gwarancji je$li gwarancja zostata w

odniesieniu do danego produktu udzielona.

4.16. W przypadku gdy, w czasie dokonywania przez Uczestnika Zakupu przy jednoczesnym
uzyciu Karty Lojalno$ciowej, kasjer zeskanuje Karte Lojalnosciowg (albo Brelok przypisany
do danej Karty Lojalno$ciowej), ktéra bedzie w tym momencie niezarejestrowana, tj. nie
bedzie aktywowana zgodnie z Regulaminem Karty LojalnoSciowej, Uczestnik nie jest
uprawniony do otrzymania Karty Kolekcjonerskiej lub Kart Kolekcjonerskich o ktérych mowa
w pkt 4.7 powyzej.

4.17. Zaréwno w trakcie trwania Akcji jak i po jej zakonczeniu, Organizator zastrzega sobie prawo
do organizacji dodatkowych akcji promocyjnych z wykorzystaniem Albuméw lub Saszetek z
Naklejkami lub Kart Kolekcjonerskich, na zasadach okres$lonych w odrebnych regulaminach
tych akcji. Niezaleznie od prowadzonej Akcji, Organizator zastrzega sobie takze prawo do

sprzedazy Saszetek z Naklejkami zaréwno w trakcie trwania Akgcji jak i po jej zakonczeniu.



4.18. Zakupione Albumy nie podlegajg zwrotowi, Powyzsze postanowienie w zaden sposéb nie

narusza jednak uprawnien Uczestnika wynikajacych z wtasciwych przepiséw o rekojmi za

wady fizyczne lub prawne.

REKLAMACJE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Akcjg nalezy zglaszaé elektronicznie na adres

mojabiedronka@biedronka.eu lub telefonicznie na numer: (22) 20-53-400 — koszt potgczenia

telefonicznego wedtug taryfy operatora.

Reklamacje niewymagajgce uzupetnienia rozpatrywane sg w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania. O sposobie ich rozpatrzenia Organizator poinformuje sktadajgcego reklamacje za
posrednictwem $rodka komunikacji jaki zostat wykorzystany do jej zgtoszenia.

W przypadku koniecznosci uzupetnienia reklamacji przez zgtaszajgcego o dane, bez ktérych
nie mozna jej wyjasni¢, Organizator niezwiocznie, nie pézniej jednak niz przed uptywem 14
dni od dnia jej zgtoszenia, powiadomi o tym osobe skfadajacg reklamacje. W takim wypadku
termin, o ktorym mowa w pkt 7.2 powyzej liczony jest od dnia zlozenia uzupetnionej
reklamacji.

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje

wytgcznie w zwigzku z procedurg reklamacii.

POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Regulamin Akcji dostepny jest na stronie internetowej www.biedronka.pl/dumniznaszych,

https://moja.biedronka.pl/requlamin, oraz w Sklepach.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu Akcji, o ile nie
narusza to praw nabytych przez Uczestnikow.
Informacja o zmianie Regulaminu Akcji zostanie opublikowana na stronie internetowej

www.biedronka.pl/dumniznaszych, https://moja.biedronka.pl, zostanie przestana do

Uczestnikow Akcji na Konto Uczestnikéw (o ile dany Uczestnik posiadat bedzie Konto) oraz
bedzie dostepna w Sklepie.

Poinformowanie o zmianie Regulaminu Akcji, nastgpi nie pézniej niz na 3 dni kalendarzowe
przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu Akcji. Dokladna data wejscia w zycie zmian
Regulaminu Akcji zostanie wskazana w powiadomieniu o zmianie Regulaminu Akcji, o ktérym
mowa w pkt 6.3 powyze;j.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Akcji zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy polskiego prawa oraz, w odniesieniu do Karty Lojalnosciowe;j,

Regulamin Karty Lojalnosciowe;.
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6.6. W przypadku ewentualnych sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu AKgcji

a postanowieniami Regulaminu Karty Lojalnosciowej, pierwszehnstwo majg postanowienia

Regulaminu AKgciji.

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Akgji ,Dumni z naszych”

Lista produktéw dla dzieci, ktérych zakup jest wytaczony z Akcji

INDEKS PRODUKT

265285 MLEKO NAN PRO 1 800G

265399 MLEKO BEBILON 1 MIX 1000G

294682 MLEKO NESTLE NAN OPTI PRO PLUS 1 800G

466 MLEKO BEBIKO 1 350G

640 MLEKO NAN 1 NESTLE 350G

253202 MLEKO NESTLE NAN HA 112 400G

259242 MLEKO BEBILON 1&2 mix 1000G

246836 MLEKO NAN PRO 1+2 mix 800G




